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l. Giris

TRAIVR (Sanal Gergeklik ile Yabanci Yukumlulerin Egitimi) projesi, "ERASMUS + KA2 -

Yenilik ve lyi Uygulamalarin Degisimi igin isbirligi" kapsaminda Avrupa Komisyonu tarafindan
finanse edilmektedir. Proje, ceza adaleti sektoriinde aktif olarak faaliyet gosteren kamu ve
Ozel kurumlarin yani sira akademi ve teknoloji alanindan paydaslari igeren dinamik bir
ortakligi bir araya getiren isbirligine dayali bir girisimdir. Stratejik ortaklik, hassas gruplarin
etkili bir sekilde rehabilitasyonu icin galismaya ve denetimli serbestlik ortamlarinda yetigkin

egitimi alaninda erigilebilir, yenilik¢i ve entegre yaklasimlar gelistirmeye istekli ¢ok kultlrlu ve

sektorler arasi kurumlardan olugsmaktadir:

Proje Ortagi Ulke Logo
Baskent Universitesi Turkiye Q’ﬁﬁﬁlﬁ%hgTESI
- : | ANKARA
Ankara Depezlrr?.llferbestllk Tiirkiye DENETIMLi
Mudarlagu SERBESTLIK
IPS_Innovative Prison Systems Portekiz |T||l||p> BROVAVE
Becure Almanya m
becure
Europen Strategies Consulting Romanya '''''''''''' %E{é‘é&?{;

Dil engeli, yabanci yukumlilerle ¢alisan uygulayicilar icin énemli bir zorluk teskil etmektedir.
Madde kullanimi sugu nedeniyle adli gozetim altinda bulunan miltecilerin, denetimli
serbestlik kapsaminda cezalarini tamamlayabilmeleri icin tedavi gérmeleri ve rehabilitasyon
c¢alismalarina katilmalar gerekmektedir. Ancak sistemde farkli ana dilleri konusan ¢ok sayida
yabanci yukimli bulunmakta ve bu da onlarla iletisim kurmayi imkansiz hale getirmektedir.
Bu dilleri bilmeyen uzmanlar (psikologlar, sosyal hizmet uzmanlar, sosyologlar ve
ogretmenler) dahil olmak (zere profesyonel denetimli serbestlik goérevlileri, bu gruplarin

topluma yeniden kazandiriimasi igin basarili rehabilitasyon ¢alismalari yiritmek zorundadir.
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Bu durum, dil engeli nedeniyle cift kor bir prosediire doniismekte ve uygulayicilarin grubun
yeniden sug islemesine karsi micadele etmesini zorlastirmaktadir.

Bu nedenle rehabilitasyon c¢alismalarinin dil kullaniimadan/en az dil kullanilarak
gerceklestiriimesi icin yenilikgi bir metodolojiye ihtiya¢g duyulmustur. Sanal Gergeklik, multeci
suclulara minimum dil kullanimi veya sembolik dil kullanimi ile rehabilitasyon saglamayi
mamkin kilmigtir. TRAIVR ortakliginin, denetimli serbestlik altindaki madde kullanan
yabanci yukiimlilerin basa ¢ikma becerilerini gelistirmek icin bir sanal gerceklik
programi gelistirmesinin ardindaki ana neden budur. TRAIVR, egitim dilinde yeterlilige sahip
olmayan yabanci yukumlllerin de rehabilitasyon programlarindan faydalanabilmelerini
saglamay! amaglamaktadir. Bu sekilde, hassas bireylerin, yabanci yakimlilerin, 6zellikle de
sorunlarinin Ustesinden gelmek icin madde kullananlarin ihtiyaglari denetimli serbestlik
sistemi kapsaminda etkin bir gekilde ele alinmaktadir. Rehabilitasyon ihtiyaclarinin dil
kullanilmadan ele alinmasindaki bu o6ncelik, sosyal icermeye de hizmet etmektedir.
Deneklerin gelisen becerileri sadece sug¢ davranisindan uzak durmalarini degil ayni zamanda

icinde yasadiklari topluma uyum saglamalarini da desteklemektedir.

1.1 Kilavuzun Amaci

El kitabi, proje kapsaminda gelistirilen fikri ¢iktilar kullanilarak hazirlanmistir. TRAIVR projesi
tarafindan Uretilen VR senaryolarinin uygulanmasinda goérev alacak personelin kullanimina
sunulacak temel materyal olmasi nedeniyle (1) slrecin tanitiimasi, (2) uygulama igin gerekli
teknik bilgilerin yer almasi, (3) senaryolarin denetimli serbestlik altindaki yabanci yukamliler
tarafindan deneyimlendiginde karsilasilacak seceneklerin agiklanmasi ve (4) gelistirilen

yazilimin denetimli serbestlik sturecinde nasil kullanilacaginin tanimlanmasi amacglanmistir.

El kitabi, TRAIVR egitim programinin, vyani senaryolarin, yabanci yikimlilere
uygulanmasinda gbérev alan uygulayicilar igin kapsamli bir rehber gorevi goérmektedir.
Projenin kapsamli bir sekilde anlagiimasini kolaylagtirmak, senaryolarin amacini detayl
bir sekilde anlamaya yonelik icgoru saglamak ve uygulayicilarin uygulama becerilerini
gelistirmek icin tasarlanmigtir. Kilavuz sadece VR donanimi ve yazilimi ile ilgili teknik
detaylari degil, ayni zamanda senaryolar, denetimli serbestlik altindaki yabanci
yukimlulere rehberlik etme ve beklenen degisiklikleri yonetme gibi konulari da ele

almaktadir.
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Proje boyunca iki kisa dénemli personel egitimi gerceklestiriimistir. ilk egitim, uygulama veya
farkli asamalardaki faaliyetlerde gorev alacak katilimcilari donanimli hale getirmeye
odaklanmistir. Bes glin boyunca katilimcilar, uzman kontrol paneli ve senaryo dinamikleri de
dahil olmak uzere VR teknolojisinin teknik yonlerini incelediler. ikinci kisa dénemli personel
egitimi, denetimli serbestlik goérevlilerini hedef alarak, onlara denetimli serbestlik altindaki
yabanci yukumluler igin mevcut rehabilitasyon stureglerinde Sanal Gergeklik araglarinin
kullanimi ve uyarlanmasi konusunda rehberlik etti. Katilimcilar, yeni gelistirilen VR
teknolojisini rehabilitasyon sistemlerine entegre etme metodolojisi hakkinda kapsamli bir fikir
edindiler. Sonug olarak, TRAIVR metodolojisini uygulamaya hazir hale geldiler.

TRAIVR sisteminin guncel tutulmasinda bu etkinliklerin éneminin farkinda olarak, Egiticilerin
Egitimi etkinliklerinin de dahil oldugu, kisa sureli egitim faaliyetlerinin ¢iktilari, igerigin yeni
nesil personele aktariimasi amaciyla bu kilavuzda derlenmistir. Dolayisiyla bu kilavuz, proje
uygulamasi sirasinda veya proje sonrasi asamalarda kullanicilara is basinda sirekli
egitim saglanmasinda kilit bir rol oynamaktadir. Ayrica, ¢esitli ortamlarda degerli bir kaynak
olarak hizmet vermekte ve olasi zorluklar icin 6nleyici bir tedbir olarak hizmet etmektedir.
intiya¢ degerlendirmesi ve literatiir taramasini da igeren proje sonuglarinin gosterdigi gibi,
mdlteciler uyum sorunlari yasamakta ve bu sorunlarla yetersiz bir sekilde basa ¢ikmaya
calismaktadir. Bu nedenle, ceza adalet sistemine girmeden 6nce, TRAIVR senaryolarinin
toplum icinde farkli yetkililer tarafindan onleyici bir strateji olarak kullaniimasi daha iyi

olacaktir.

1.2 Hedef Kitle

Bu kilavuz, madde kullanimi olan denetimli serbestlik altindaki yabanci yukumluler ile galisan
denetimli serbestlik gorevlileri igin tasarlanmistir. Bu uygulayicilare rehabilitasyon
¢alismalarini dil kullanmadan uygulama firsati sunmayi amaglamaktadir. Sanal gercgeklik
senaryolari, denetimli serbestlik dénemi boyunca danisanlarina stres ydnetimi, duygu

dizenleme ve basa ¢ikma becerilerini 6gretme yeteneklerini gelistirir.

Il. Proje Arka Plani

Dinya genelinde artan milteci sayisi ve miltecilerin 6zel ihtiyaglari, yetkililerin yeni
sorumluluklar Ustlenmesine yol acgmaktadir. Milteci ve gég¢menlerin sayisi arttikga,

karsilanmamis fiziksel ve psikolojik ihtiyaclarin ortaya ¢ikma ihtimali de artmaktadir. Bu
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savunmasiz bireyler, ihtiyaclarini madde kullanimi veya sug isleme gibi riskli davraniglar igine
girerek gidermeye calisabilirler. Multecilerle ilgili sorunlari ¢ézmek igin Avrupa Konseyi birgok
tavsiye karari yayinlamistir. Avrupa Konseyi, 2011 yilinda saglik sisteminin erisilebilirligine
iliskin Denetimli Serbestlik Tavsiye Karari'ni kabul etmistir: "Multecilerin saglik sisteminde
yollarini bulmalarina yardimci olmak igin saglik hizmetlerinin erigilebilirliginin dnindeki
engellerin kaldiriimasi gerekebilir." Yine ayni Tavsiye Kararinda "Telefonla ve goruntilu
ceviri, ylz yluze tercume, "kiltlrlerarasi arabulucularin saglanmasi ve gé¢menlerin ev sahibi
Ulkenin dilini 6grenmelerine yardimci olunmasi da dahil olmak Uzere, dil engellerini
azaltmaya ydnelik mevcut tim ydéntemler dikkate alinmalidir." denilmektedir.

Denetimli serbestlik sistemindeki uygulayicilar, yeniden sug¢ islemeyi énlemek igin olumlu
basa ¢ikma stratejileri konusunda destek ve egitim sunmaktadir. Ancak sistem, dil engeli ve
stres yonetimine iligkin kendi dillerinde rehabilitasyon programlarina erisim eksikligi nedeniyle
yabanci yukimlllarla basa c¢ikmakta zorluk yasamaktadir. Gizlilik kurallari nedeniyle,
denetimli serbestlik sistemi telefonla ceviri, video veya benzer durumlarda 6nerilen diger
teknikleri kullanamamaktadir.

Son yillarda psikologlar, kaygi bozukluklari gibi birgok psikolojik rahatsizligi tedavi etmek ve
duygu tanima ve dizenleme, iletisim gibi bazi becerileri gelistirmek icin sanal gerceklik (VR)
kullanmaktadir. Ayrica Fromberger ve arkadaslari (2014) sanal gergeklik kullaniminin sosyal
durumlarin kontrol edilebilirliginin yiksek olmasi ve hayal gucl tekniklerine gbre daha az
engele sahip olmasi nedeniyle faydali oldugunu belirtmistir. Baskalarini tehlikeye atmadan
yuUksek riskli durumlarda davranis egitimi, adli ortamlar i¢in sanal gergeklik kullanmanin 6zel

bir avantajidir.

2.1 Proje Hedefleri

Bu proje, basa c¢ikma becerilerini (stres yonetimi, problem ¢ézme ve duygu dizenleme
becerileri) gelistirmek igin bir sanal gerceklik programi gelistirerek, dil engeli agigini
kapatmayi ve hi¢ dil bilmeyen/az dil bilen madde kullanicisi milteci denetimli serbestlik
yukimlulerine rehabilitasyon saglamayi amacglamaktadir.

Madde kullaniminin tespiti, bu ¢ercevede yetersiz basa ¢cikma becerilerinin bir gostergesi
olarak hizmet etmektedir. Proaktif bir yaklasimi vurgulayan bu programda, yalnizca madde
kullanim davraniglarini ele almak vyerine, bas etme becerilerinin dgretiimesi ve

pekistiriimesine odaklaniimaktadir. Bu egitim sistemi, dil engellerini asarak ve gizlilik
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kurallarina uyarak yetiskinlerin 6grenme firsatlarini artirir. Ayni senaryo gunlik ortamlarda da
kullanilabildigi icin ydntemin onleyici bir glcli vardir. Ozet olarak, bu proje sunlari
amaclamistir:

- Denetimli serbestlik sistemindeki dil engeli sorunlarini hafifleterek denetimli serbestlik
gorevlilerinin yabanci yikumlilere daha iyi destek vermesini saglamak.

- Yabanci yukumlulerle ¢calisan denetimli serbestlik gorevlilerinin rehabilitasyon ve destek
becerilerini gelistirmek.

- Denetimli serbestlik gorevlilerinin problem c¢6zme ve duygu dizenleme becerilerini
gelistirmeye odaklanan bir sanal gergeklik programi gelistirmek ve bdylece yabanci yikimli
danisanlarina yardim etme ve onlarla iletisim kurma konusundaki etkinliklerini artirmak.

Bu, denetimli serbestlik gorevlilerinin 6zellikle problem ¢ézme ve duygu duzenleme becerileri
olmak Uzere basa cikma yeteneklerini gelistirmek icin bir sanal gergeklik programi
geligtirerek basariimistir.

Pilot calisma, Turkiye ve Portekiz’de madde kullanicisi on bes yabanci yukimli Uzerinde
yurutilmastir. Proje sonucunda mevcut denetimli serbestlik sistemlerindeki ¢alisma kalitesi
artinlmis ve yeni gelistirilen VR uygulamasi ile basa ¢ikma becerileri gelistirileceginden

yabanci yukumlulerin yeniden sug isleme oranlarinda dists beklenmektedir.

2.2 Proje Faaliyetleri

Senaryonun igerigini belirlemek icin bir ihtiya¢c analizi yapilmistir. Literatir taramasinin
tamamlanmasinin ardindan senaryo yazim asamasina gegcilmistir. Proje ortaklarinin
katkilariyla dért senaryo gelistirilmistir. ihtiyag analizi ve literatiir taramasi dogrultusunda
hazirlanan senaryolar agirlikli olarak stres ydnetimi, problem ¢ézme ve duygu dizenleme
becerilerine odaklanmaktadir. Senaryo yaziminin tamamlanmasinin ardindan proje
ortaklarindan yazihm firmasi senaryolari gelistirerek sanal gergeklik ortamina aktarmistir.
Senaryolarin yazilimsal olarak gelistiriimesinin ardindan Almanya ve Portekiz'de biri teknik
digeri uygulamali olmak Uzere iki ayri personel egitimi gerceklestiriimistir. Pilot ¢alisma,
senaryolarin iglevselligini incelemek amaciyla Tlrkiye ve Portekiz’de madde kullanicisi on
bes yabanci ylukimll Gzerinde gergeklestiriimistir. Yayginlastirma c¢abalarinin bir pargasi
olarak, senaryolarla ilgili teknik ve pratik becerilere iliskin egitim, proje ortagi Ulkelerdeki

personele yayginlastiriimigtir.
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2.2.1 Intiyac Analizi

Projenin amaci, sanal gergeklik senaryolarina temel olusturmak i¢in yabanci yikimldlerin
suca bulasma nedenlerini, risklerini ve ihtiyaglarini belirlemekti. Basarii mudahale
programlari olusturmak icin ihtiyaclarin dogru bir sekilde tespit edilmesi gerekiyordu. Bu
nedenle, ihtiyag analizi yapmak tizere hem denetimli serbestlik altindaki yabanci yuktumlulere
hem de onlarla ¢alisan denetimli serbestlik gorevlilerine ulasiimistir.

intiyag analizi igin Ankara Denetimli Serbestlik Mudurligi denetimli serbestlik personeli
tarafindan 100 soruluk anket doldurulmustur. Anket, denetimli serbestlik altindaki yabanci
yukumldlerin profiline ve ihtiyaglarina iligskin algilarini yakalamayr amagclamistir. Ayrica,
anketlerden elde edilen sonuclari dogrulamak igin denetimli serbestlik altindaki yabanci
yukumlulerle 10 goérisme gerceklestiriimistir. Bu gorismeler, TRAIVR projesinin sanal
senaryolarinin gelistiriimesi i¢cin gerekli olan temel hususlarin daha derinlemesine
arastiriimasini kolaylastirmistir. Gériismeler 30-40 dakika sirmus ve ilgili dile ¢evrilmistir.
Yari yapilandiriimig gorisme, uzmanlarin sorulari gerektigi gibi uyarlamasina veya yeniden
ifade etmesine olanak saglamistir. ihtiyac halinde gériisme éncesinde ve sirasinda kullanilan

formlar igin litfen Ek'e bakiniz. izlenecek prosediir asagida agiklanmistir.

2.2.1.1 Denetimli Serbestlik Gorevlileri icin Yapilan ihtiyag Analizi
Calismasinin Sonuglari

Asagidaki boliim, 101 - intiyag Analizi kapsaminda toplanan verileri, yani denetimli serbestlik
personelinin denetimli serbestlik altindaki yabanci yukumlllerle olan deneyimlerini ve
durumlarina iligkin algilarint anlamak igin uygulanan 100 soruluk anketi sunmaktadir. Dil
engeli nedeniyle bu genis kapsamli ¢galismay! dogrudan denetimli serbestlik altindaki yabanci
yukumliler Uzerinde ylUriatmek mimkin olmamistir. Yine de bu c¢alismanin sonuglarini
dogrulamak icin ikinci adim olarak Ankara Denetimli Serbestlik Mudurligu'ne kayith on
denetimli serbestlik altindaki yabanci yikimli ile gérismeler yapilmistir. Orneklemin daha
klg¢ik olmasi nedeniyle bu ikinci adimda profesyonel olmayan tercimanlar veri toplamaya
yardimci olmustur. Hem uygulayicilarden hem de hedef gruptan veri toplamak oldukca zorlu
bir surecti, ancak bir grup disarida birakilirsa projenin hedeflerine ulasilamayacakti. Bu
nedenle ortaklik, onlarin kosullarini anlamak ve uygulamaya bir ¢6zim sunmak igin tim

firsatlari degerlendirmistir. Veriler toplanirken personel ve milteci denetimli serbestlik
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yukimluleri arasindaki dil farklihgi hala sahnedeydi ve bu da rehabilitasyonda dili

kullanmadan alternatif bir ¢éziim bulma ihtiyacini bir kez daha vurguluyordu.

Asagidaki veri analizi, stres yonetimi, rehabilitasyon ve basa cikma becerilerine yoénelik
strateji ve senaryolari tanimlamak Uzere hazirlanmistir ve projenin senaryo yazimi asamasi
icin bir cerceve olusturacaktir.

Asagidaki bolim Ankara Denetimli Serbestlik Madurligu'nin katilimiyla gerceklestirilen

intiyac analizi galismasinin sonuglarini 6zetlemektedir:

ilk soruya verilen cevaplarda personelin %41'i denetimli serbestlik altindaki yabancilarin
madde bagimhhgi, %34'0 hirsizlik, %5'i kavga, %5'i yaralama, %2'si cinsel sug, %Z2'si
dolandiricihk sugu igledigini belirtmigtir. 1'inin terér sucu islediklerini, %10'unun ise diger

suclari iglediklerini disinduikleri géralmustar.

Soru 1 - Denetimli serbestlik altindaki yabanci yiktumlilerin siklikla isledikleri suglar nelerdir?

B Sériel

ikinci soruya verilen cevaplarda, personelin %51'inin yabanci yikimlilerin 3 veya 4 gocugu
oldugunu, %25'inin 1 veya 2 gocugu oldugunu, %24'Unln ise 5 veya daha fazla gocugu

oldugunu disindiga goérulmektedir.
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Uclincli soruda personele yabanci yikimli ve aile tyelerinin en ¢ok hangi alanlarda uyum
sorunu yasayabilecegdi sorulmustur. Personel 42 kez dil engeli, 35 kez yabanci kiltiire uyum,
35 kez egitim, 27 kez sosyal ihtiyaglar, 25 kez hukuki yardim, 22 kez sosyal yasam-ayrimcilik
yasagl, 17 kez istihdam, 17 kez is bulma, 10 kez barinma cevabini isaretlemistir. Cinsel
yénelim, cocuklarla ilgili konular ve milliyetcilik ve vatanseverlik elestirisi cevaplarinin 9 kez,
saglk 9 kez, beslenme 7 kez, mulk sahibi olma 4 kez ve diger cevaplarin 3 kez isaretlendigi

gorilmektedir.

Soru 3 - Yabanci yukumluler ve aile Uyeleri hangi alanlarda uyum sorunu yasamaktadir?

Diger 3

Mulk sahibi olmak 4

Beslenme 7

Saghk 9

Milliyetciliklerine ve vatanseverliklerine yonelik elestiriler | 10
Cocuklarla ilgili durumlar 10
Cinsel ybnelim 10
Konaklama 17
istihdam 17
Sosyal Yagam — Ayrimcilik Yapmama 22
Yasal 25
Sosyal ihtiyaclar 27
Egitim 35
Ozgiir bir kiiltire uyum saglama 35
Dil engeli 42

4. soruda, personelden hangi uyum sorunlarinin igledikleri sucla ilgili olabilecegine dair
disuncelerini ifade etmeleri istendiginde, personel su sekilde cevap vermistir: yabanci bir
kultire uyum 38 kez, egitim 27 kez, yasal 26 kez, sosyal ihtiyaglar 24 kez, istihdam 20 kez,
sosyal yasam - ayrimcilik yasagi 16 kez, 13 kez. Dil engelini 10 kez, cocuklarla ilgili
durumlari 8 kez, cinsel yonelimi 7 kez, milliyetcilik ve vatanseverliklerinin elestiriimesini 7 kez,
mulk sahibi olmamayi 6 kez, beslenmeyi 6 kez, sagligi 3 kez ve diger cevaplari 2 kez

isaretledikleri gérulmastar.
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Soru 4 - isledikleri suglar hangi uyum sorunlariyla ilgili olabilir?

Diger 2
Mulk sahibi olmak 3
Beslenme 6
Saghk 6
Milliyetciliklerine ve vatanseverliklerine yoénelik | 7
elestiriler Cocuklarla ilgili durumlar 7
Cinsel ybnelim 8
Konaklama 10
istihdam 13
Sosyal Yasam — Ayrimcilik Yapmama 16
Yasal 20
Sosyal ihtiyaglar 24
Egitim 26
Ozgiir bir kiiltire uyum saglama 27
Dil engeli 38

Soru 6'ya verilen cevaplara bakildiginda, personelin %23'Unin yabanci yikimlulerin sosyal
kaynaklara erigim icin nereye bagvuracaklarini bildiklerini, %20'sinin sosyal kaynaklara erigim
icin nereye basvuracaklarini bilmediklerini, %56'sinin ise kismen bildiklerini distndukleri

gOrulmustur. Personelin %1'i diger cevabini isaretlemigtir.

Soru 6 - Sosyal kaynaklara erisim igin bagvurulacak kaynaklari biliyorlar mi?

Evet 23
Hayir 20
Kismen 56
Diger 1

Soru 7'ye verilen cevaplara bakildiginda, personelin %32'sinin yabanci yukumlulerin bu
kaynaklara kolayca erisebildigini, %17'sinin bu kaynaklara kolayca erigsemedigini ve
%50'sinin ise yabanci suglularin bu kaynaklara kismen erisebildigini dusundagu

gorulmektedir.
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Soru 7 - Bu kaynaklara kolayca erigebiliyorlar mi?

M a)Evet
m b)Hayir
mc) Kismen

d) Diger (Lutfen belirtiniz)

Personele ydneltilen 8. soruda, yabanci yukiamlilerin yasadiklari durumlarin uyum sireglerini
olumsuz etkiledigi belirtiimistir. Personel 68 kez dil engeli, 54 kez bir kiltiri kabullenmede
isteksizlik, 43 kez duzenli gelirin olmamasi, 38 kez toplumun miuiltecilere bakis agisi, 31 kez
savas sonrasi duygusal sorunlar, 20 kez temel ihtiyaglarin karsilanmamasi, 16 kez
milliyetcilik ve vatanseverlik elestirisine deginmistir. Cocuklarla ilgili duruma verilen
cevaplarin 10 kez, istihdam saglamaya yonelik kurslarin yetersizligine verilen cevaplarin ise

7 kez isaretlendigi gorilmustar.

Soru 8 - Asagidaki durumlardan hangileri yabanci yukamlulerin yasadiklari uyum surecini

olumsuz etkilemektedir?

Onlara istihdam saglamaya yonelik kurslarin yetersizligi | 7

Cocuklarla ilgili durumlar 10
Milliyetciliklerine ve vatanseverliklerine yonelik elegtiriler 16
Temel ihtiyaclarin karsilanamamasi 20
Savas sonrasi duygusal sorunlar 31
Toplumun miiltecilere bakis agisi 38
Duzenli gelir eksikligi 43
Yeni bir kdltard kabul etme konusunda isteksizlik 54
Dil engeli 68

9. soruda, toplumdaki yabanci yukimliler igin hangi kaynaklarin mevcut oldugu

soruldugunda, personel 59 kez ayni yardim, 58 kez nakdi yardim, 44 kez gida yardimi, 24
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kez kira yardimi, 20 kez vergi muafiyeti, 19 kez hukuki yardim, 16 kez i1sinma yardimi
cevabini vermistir. Kirtasiye yardimini 11 kez ve 'diger' segenegini 8 kez isaretlemislerdir.

Soru 9 - Toplumda onlar icin mevcut olan kaynaklar nelerdir?

d. diger
f. kirtasiye yardimi 11
c. 1sinma yardimi 16

g. hukuki yardim 19

h. vergi muafiyeti 20
& y B Sériel

d. kira yardimi 24

e. gida yardimi 44

b. nakdi yardim 58

a. ayni yardim 59

10. soruda personele multecilerin su¢ isleme egilimlerini etkileyen kdlturel farkhliklar
sorulmustur. Soruya personelin %22'sinin kulttrel farklihklarin etkisi yoktur, %21'inin genis
ailede yasamak, %20'sinin din ve inang farkliliklari, %19'unun dil engeli, %10'unun ¢ok gocuk
sahibi olmak, %8'inin ¢ok eslilik. Seklinde cevap verdigi goralmustur. Farkh yemek kulturd

secenedi icin kimse isaretleme yapmamistir.

Soru 10 - Miltecilerin suca egilimini etkileyen kalttrel farkhhklar var midir?

Farkli yemek kaltira 0

Cok eslilik 8

Cok ¢ocuk sahibi olmak 10
Dil engeli 19
Din-inang farkliliklari 20
Genis aile iginde yasamak 21
Kiltarel farklihgin etkisi yoktur 22
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Soru 11'de, personele yabanci yukimlilerin kendilerini savunmak igin siddete basvurma
davranisini neyin aciklayabilecedi soruldugunda, personelin %50'si dusuk egditim seviyesi,

%21'i bireysel 6zellikler, %21'i sosyal diglanma ve %8'i kultirel nedenler cevabini vermistir.

Soru 11 - Yabanci yukumlilerin kendilerini savunmak igin siddete basvurma davraniglari

nasil agiklanabilir?

M a.kultirel nedenler
W b. diisuk egitim dizeyi
m c. kaltarel nedenler

d. sosyal dislanma

Soru 12'de personele yabanci yukimlllerin su¢ isleme nedenleri sorulmustur. Personelin
%20'si su¢ yanhsi sosyal cevre, %16'si Kisilik Ozellikleri, %14'U g6¢ olgusunun yarattigi
travma, %13'G yasam becerilerinin eksikligi, %11'i bas etme becerilerinin yetersizligi, %6'sI
sosyal diglanma, %5'i din-inang farkhligi, %4'G gettolasma, %4'0 aile icinde sug¢ davranisi,
%3'U irksal farklilik, %3'0 milliyetgilik ve vatanseverlikle ilgili elestiriler, %1'i ise ¢ocuklarla ilgili

durumlar ve yabanci yukiumlualerin suglari hakkinda disinmektedir.
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Soru 12 - Asagidakilerden hangisi yabanci yikimilulerin sug isleme nedenlerinden biridir?

i. yabanci yuktumlilerin suglari
l.cocuklarla ilgili durumlar

m. milliyetgilik ve vatanseverlikle ilgili...
c. irksal farklilik

k. aile iginde sug davranisi
d.gettolasma

b. din-inang farkhhg L.

e. sosyal dislanma " Seriel
h. bas etme becerilerinin yetersizligi

g. yasam becerilerinin eksikligi
a.go¢ olgusunun yarattigi travma
f. kisilik 6zellikleri

j. sug yanlhsi sosyal gevre

25

Soru 13'e verilen cevaplara bakildiginda, personelin %41'i 6zgurluk tanimlarinin farkli
oldugunu, %36'si kismen farkli oldugunu, %10'u ise farkli olmadidini duslinmektedir.
Personelin %5'i ise diger segenegdini isaretlemigtir.

Soru 13 - Ozguirlik tanimlari farklhilagiyor mu?

M a)Evet
H b)Hayir
1 c)Kismen

d)Diger
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14. soruda personele yabanci yukumlilerin uyusturucu madde kullanim suglarini isleme
nedenleri soruldugunda; %32'sinin Turkiye'de karsilastiklari yaptirrmlarin  caydirici
olmadigini, %24'Unun Ulkelerinde uyusturucu madde kullaniminin normallesmis bir durum
oldugunu, %22'sinin sug¢ yanlisi sosyal ortamin var oldugunu, %18'inin ise uyusturucu madde
kullanim sugunun diger suglara gére daha masum goéruldagina dusundukleri anlasiimistir.
2'sinin uyusturucu kullanim sugclarinin cezalarinin Ulkelerinde ¢ok agir oldugunu disundugu,
%?2'sinin ise uyusturucu kullanim suglarinin islenme nedeni olarak yakalanma riskinin géze

alinmaya deger oldugunu disindigu anlasiimigtir.

Soru 14 - Yabanci yukdmldler uyusturucu kullanma sugunu neden islemektedir?

f) Yakalanma riskine deger bir durum h 5
olarak gorilmesi

b) Ulkelerinde uyusturucu madde . 5
kullanimi suglarinin cezalarinin ¢ok agir...

¢) Uyusturucu madde kullanma sugunun

diger suclara gore daha masum kabul...
a) Uyusturucu kullaniminin Glkelerinde
normallestirilmis bir durum olarak...

d) Turkiye'de karsilastiklari yaptirimlarin 34
cayd|r|c| olmamasi m 1

B Sériel

Soru 15'te personele miiltecilerin sosyal uyumunu bozan ve onlari suga iten nedenler
soruldugunda, personel 57 kez yasam becerisi eksikligi, 38 kez sosyal dislanma, 30 kez
etiketlenme, 25 kez toplumsal degerlerin kaybi, 17 kez iletisim gugligl, 17 kez asagilanma

ve 2 kez diger nedenler seklinde cevap vermistir.
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Soru 15 - Gégmenlerin sosyal uyumunu bozan ve onlari suga iten nedenler nedir/nelerdir?

Diger 2

Asagilama 17
iletisim zorluklari 17
Toplumsal degerlerin kaybi 25
Etiketleme 30
Sosyal digslanma 38
Yasam becerilerinin eksikligi 57

Soru 17'ye verilen cevaplara baktigimizda, personelin %34'U kayit digi ¢alismanin isledigi
sugla iligkili oldugunu, %30'u iligkili olmadigini, %36'si ise kismen iligkili oldugunu
disundugunu belirtmistir.

Soru 17 - Kayit digi galismanin islenen sugla ilgisi var mi?

M a)Evet
u b)Hayir

I c)Kismen

18. soruda personele yabanci yukumlulerin karsilasmasi muhtemel durumlar sorulmus ve
personelin %30'u yabancilasma hissi, %17'si umutsuzluk hissi, %15'i o6fke hissi, %14'l
asagilanma hissi, %8'i bogluk hissi, %8'i suphecilik (bilinmeyenle yizlesme), %5'i sucluluk

hissi yagadigini ifade etmistir.
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Soru 18 - Asagidaki durumlardan hangileri yabanci yukumliler tarafindan

yasanmaktadir/yasanmasi muhtemeldir?

g. Sucluluk (artiklara ve degerlere
karsi)
f. Suphecilik (Bilinmeyenle
Ylzlesmek)

c. Bosluk hissi

e. Asagilanma hissi ‘-
B Sériel

a. Ofke

b. Umutsuzluk

d. Yabancilasma duygusu

Soru 19'da, yabanci vyukumlilerin nasil bir gelecek planladiklarini dusindukleri
soruldugunda, personelin %39'u gelecek planlari olmadigini, %20'si kaderci gelecek planlari
oldugunu, %15'i umutsuz gelecek planlari oldugunu, %14'G ise gergcekci olmayan gelecek

planlari oldugunu belirtmistir. 9'u is odakli gelecek planlari oldugunu belirtmistir. 3'U ise diger

segenegini isaretlemistir.
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Soru 19 - Nasil bir gelecek planhyorlar?

a. Is odakli gelecek planlariniz -

olsun

b. Gergekgi olmayan gelecek
planlariniz olsun - 14

e. Umutsuz gelecek planlari var _ 15
d. Kaderci bir gelecek plani var [ NN 20

c. Gelecek plani yok F 39

f. Diger h 3

M Sériel

T T T T
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Yabanci yukumlilerin yasadiklari zorluklarin tekrar sug islemelerine neden olup olmadigina

iliskin 20. soruya verilen cevaplara bakildiginda, personelin %63'U ekonomik zorluklar, %35'i

sosyal uyum zorluklari, %33'U kultirel uyum sorunlari ve %1'i diger cevabini vermigtir.

Soru 20-Yasadiklari zorluklar hangi alanlarda tekrar sug islemelerine neden oluyor?

70

60

50

40

30

20

10

63
35 33
M Sériel
1
a. Ekonomik  b.Sosyal uyum c. Kiltirel uyum d. Diger
zorluklar glclikleri sorunlari
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Soru 21'de personele yabanci ylkimllleri en ¢ok zorlayacadini dusindukleri konular
soruldugunda %65'inin iletisim, %Z20'sinin denetimli serbestlik kurallarina uyum, %212'sinin

rehabilitasyon destegdi alma, %3'Unln ise diger segenegini isaretledigi géralmastar.

Soru 21 - Yabanci yukumliler icin en zorlayici olacagini dustindiguniz konular nelerdir?

iletisim 65
Denetimli serbestlik kurallarina uymak 20
Rehabilitasyon destegi almak 12
Diger 3

Soru 22'de personele onlarla galisirken en ¢ok zorlanacaklari seyin ne olacagi soruldugunda;
%85'i iletisim, %9'u rehabilitasyon destegi saglama, %3'U 6nyargilarla basa ¢ikma ve %3'U

diger yanitini vermigtir.

Soru 22 - Onlarla ¢aligirken en ¢ok hangi konuda zorlanacaginizi distiniyorsunuz?

Diger

Onyargilarla basa ¢ikmak
Rehabilitasyon destegi saglanmasi
iletisim 85

Soru 24'e verilen cevaplara bakildiginda, personelin %70'inin mevcut uygulamalarin yabanci
yukumlulerin ihtiyaglarini  karsilamadigini, %15'inin  karsiladigini, %15'inin ise kismen

kargiladigini diisindigu goértulmektedir.

Soru 24 - Mevcut uygulamalarin yabanci uyruklu yukdmlilerin ihtiyaglarini karsiladigini

disutnudyor musunuz?

Evet 15
Hayir 70
Kismen 15
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Soru 25 personele sormaktadir: Mevcut uygulamalarin onlarla c¢alisirken ihtiyaclarinizi
karsiladigini dusunuyor musunuz? Personelin %67'si hayir, %25'i kismen ve %8'i evet

cevabini vermistir.

Soru 25 - Mevcut uygulamalarin onlarla galisirken ihtiyaclarinizi karsiladigini disunutyor

musunuz?

M a)Evet
H b)Hayir

I ¢ )Kismen

26. soruda personele denetimli serbestlik altindaki yabanci yukumldlerin dislanma ya da
Otekilestiriimeye iliskin toplumdan algiladiklar ipuclar soruldugunda, personelin %28'i kaba
davranis, %28'i herhangi bir belirti olmasa bile kisinin beklentisi, %25'i ise sosyal
cevrelerindeki kigilerin baslarini sik sik polisle/hukukla derde sokmasi cevabini vermistir.

19'unun ise "acik saldirilar" seklinde cevap verdigi gorulmustar.

Soru 26 - Diglanma veya o6tekilestirmeye iliskin toplumdan algiladiklari ipuglari nelerdir?

Aclik saldinlar 19
Sosyal ¢evrelerindeki insanlarin polisle/kanunla bagslarinin sik sik derde girmesi | 25
Bu konuda herhangi bir belirti olmamasina ragmen, kisinin beklentisi 28
Kaba davraniglar 28
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2.2.1.2 Yabanci Denetimli Serbestlik Yiktamldleri ile Gorusmeler

Anketlerden elde edilen bulgulari dogrulamak amaciyla, daha net sonuglara ulasmak icin 10
yabanci yikimli ile go6risme yapimistir. Bu sonuglar TRAIVR senaryolarinin

hazirlanmasina rehberlik etmistir.

2.2.1.2.1 Demografik Bilgiler

Veri calismasi, Ankara'daki denetimli serbestlik kapsamindaki yabanci yukimlulere iliskin
bazi 6nemli faktérleri vurgulamaktadir. Hirsizlik ve uyusturucu kullanimi multeciler tarafindan
siklikla islenen suclar olup, bu durum sosyoekonomik zorluklara isaret ediyor olabilir.
Multecilerin 6nemli bir kisminin dért ya da daha fazla gocuga sahip olmasi, destek ve kaynak

ihtiyacinin yani sira ek mali ve sosyal zorlanma olasili§ini da vurgulamaktadir.

Ankara Denetimli Serbestlik Mudurligd'ne kayitli denetimli serbestlik altindaki yabanci
yukUmlilerin uyruklari incelendiginde heterojen bir grup ortaya c¢ikmaktadir. Denetimli
serbestlik altindaki yabanci ylikimldler temel olarak 3 grupta toplanmistir; 55 Suriyeli, 44
Irakl ve 12 Afgan denetimli serbestlik ylikimlisi. Rusya gibi diger llkelerden gelen yabanci
yukumliler de bulunmaktadir. Arapga konusanlar, denetimli serbestlik ylukidmldlerinin dil

profillerinin gogunu olusturmaktadir.

2.2.1.2.2 Bilgilendirilmis Onam ve Goérusme Protokoll

Yabanci yukumlilerle yapilan ihtiyag analizi gérismesinden d6nce bilgilendirilmis onam
formunun yabanci yukdmlller tarafindan doldurulmasi istenmistir. Form, profesyonel
olmayan tercimanlar yardimiyla aciklanmig; bdylece katilimci goérismenin amaci,
gérismenin gizliligi, gérismenin gonullilik esasina dayandidi ve sorulari yanitlarken g6z
onlinde bulundurulmasi gereken kosullar hakkinda bilgilendirilmistir. Katilimcilarin
gorismeye katilmayr kabul etmeleri ve formu imzalamalari ile riza alinmis olur.
Bilgilendirilmis Onam Formu icin litfen ilgili Ek'e bakiniz.

Bilgilendirilmis onam alindiktan sonra, yabanci yukumlulere agik uglu sorular sorularak
gOrusmeler gergeklestirilmistir. Agik uglu sorular sorulmadan énce katilimcilara s6zIU olarak

verilmesi gereken bilgileri iceren Goriisme Protokoll Ek'te sunulmustur.
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2.2.1.2.3 Arastirma Sonuglari

Miiltecilerin yasadigi en énemli zorluklar yeni bir kiltire uyum saglama, dil engelini agsma ve
egitime erisimle ilgili gérinmektedir. Dil engeli bu U¢ engel arasinda en ciddi olanidir.
Cogunlugu yasadiklari Ulkenin dilini konusamadigi i¢in, milteciler dncelikle kagak isgilik
yapmakta ve ig firsatlariyla ilgili bilgilere sinirlh erigimleri bulunmaktadir. Cogu sosyal

yardimlardan habersizdir, arkadaslarinin ve ailelerinin yardimina givenmektedirler.

Bulgular, miltecilerin sosyal hayatlarinda (stres yasamalarina neden olan), aile iginde
karsilastiklar sorunlarla bas edemedikleri ve dilsel engellerin bir sonucu olarak egitim
firsatlarindan yoksun kaldiklari i¢cin uyusturucu kullandiklarini géstermistir. Ayrica,
algiladiklari irkgihdin olumsuz etkilerini ve yasadiklari izolasyon duygularini da yasadisi
faaliyetlerinin nedenleri olarak paylasmislardir. Yasa digi faaliyetlere katilimda grup etkisinin
onemi soruldugunda, katilimcilarin ¢ogunlugu akran baskisinin bir sorun oldugunu
dusunmediklerini  belirtmistir. Ayrica, bazi mdulteciler yasadiklar sikintilari 6nemsiz
gOstermeyi tercih etmektedir; bu da direngli gériinme ya da sorunlarini gizli tutma baskisinin
bir sonucu olabilir. Bu inkarin korku, utan¢ ve kendini koruma ihtiyaci gibi cesitli olasi
nedenleri vardir.

Elde edilen veriler, su¢ ve kultirel entegrasyon arasinda o6nemli bir iliski oldugunu
gOstermekte ve Kkiltlrel entegrasyonun suglularin oranini distirmede o6nemli bir rol
oynadidini ortaya koymaktadir. Su¢ oranlari ekonomik istikrar ve yasal bilgi ile iligkili oldugu
icin istihdam ve yasalarla ilgili endiseler énemlidir. Bir kisinin ekonomik ve editim durumu da
mdltecilerin yasadigi faaliyetlere ne kadar yatkin oldugunu etkilemektedir. Farkh egitim
gecmiglerine ve sosyal siniflara sahip olmalarina ragmen is bulma ve mali zorluklarla

kargilagsmalari bakimindan benzer deneyimler yasamaktadirlar.
Kalici stres ve mali zorluklarin, bir basa ¢gikma veya hayatta kalma stratejisi olarak sug

faaliyetlerini artirabilecek bir savunmasizlik ortamini tesvik edebilecegini anlamak ¢ok

onemlidir.
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2.2.2 Literatur Taramasi

Bu projenin amaci, sanal gergeklik senaryolarinda sézli mesajlari en aza indirerek ve
sembolik dil kullanarak denetimli serbesttlik altindaki madde kullanan yabanci yukumlulerin
daha iyi basa ¢cikma mekanizmalarini 6grenmelerine yardimci olacak ve dil engelini agarak
rehabilitasyonlarini kolaylastiracak bir sanal gergeklik yazilimi olusturmaktir. Literatir analizi,
VR teknolojisi ile yabanci ylkimlllere yeni becerilerin nasil 6gretilecedi konusunda bir

Oneriye yol agmistir.

2000'i yillarda madde kullanimi rehabilitasyonu icin sanal gergeklik teknolojisinin kullanimina
iliskin bir calisma yapilmis olsa da, arastirmada kullanilan anahtar kelimelerle ilgili herhangi
bir literatir taramasina rastlanmamis ve sanal gercgekligin madde bagimlisi miltecilerin
rehabilitasyonuna uygulanmasina iliskin herhangi bir calisma kesfedilmemistir. Bununla
birlikte, sanal gercekligin madde bagimhligi i¢in bir terapi araci olarak uygulanmasina iligkin

yeni ¢alismalar, dogru yapildiginda sanal gercekligin basaril olabilecegini géstermistir.

Arastirmalar alkol bagimhhdinin sanal gergeklik ile tedavi edilebilecegini géstermektedir.
Sanal gergeklik simllasyonundaki bireyler alkol ipuglarina maruz kaldiklarinda alkol istedi
artabilir (Bordnick ve ark., 2008). Ote yandan, sanal gerceklik alkol maruz birakma terapisi,
insanlarin alkolle bagsa ¢ikma mekanizmalari edinmelerine ve anksiyete ve icme istegini
azaltmalarina yardimci olabilir (Ghita ve ark., 2021). Bununla birlikte, ayakta tedavi
gruplarinda geleneksel terapileri sanal gergeklik maruz birakma terapisi ile birlestirmek,
standart bir tedavi planini takip etmekten daha avantajlidir (Hernandez-Serrano ve ark.,
2020). Tedavinin etkili olabilmesi icin sanal gergeklik ortaminin unsurlari gergcek hayattakileri
yansitmalidir. Ornegin, simsek cakmasi gibi sahneye uyum saglayan ortam sesleri sanal

gercekligin gergekgiligine katkida bulunur (Skeva ve ark., 2021).

isarete maruz birakma terapisi icin akran baskisini taklit etmek amaciyla, katilimcilarin
ortamla ne derece etkilesime girecedini belirleyecek tasarimlar arastiriimaktadir (Junker ve
ark., 2021). Sanal gercgeklik isaretlerine maruz kalma deneyleri cesaret verici sonuglar verse
de, Ghita ve Gutiérrez-Maldonado (2018) bu g¢alismalarin sinirliliklar olduguna, ¢inkd higbir
arastirmanin sanal gergeklik kullaniminin uzun vadeli etkilerine bakmadigina dikkat

cekmistir. Yine de calismalar, hastalar tarafindan sergilenen kompulsif davraniglarla iligkili
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ipuclarini etkili bir sekilde kopyalayabildikleri icin sanal gerceklik terapilerinin umut vaat

ettigini gostermektedir (Lebiecka ve ark., 2021).

Ill. Sanal Gerceklik (VR) Teknolojisi:
Teknik Bilgiler

Sanal Gergeklik (VR), bilgisayar tarafindan olusturulan simulasyonlar araciligiyla G¢ boyutlu,
surilkleyici ortamlar yaratan en son teknolojidir. Kullanicilar bu ortamlarla etkilesime girebilir
ve sanki fiziksel olarak oradaymis gibi deneyimleyebilirler. Bu ortamlar tamamen yapay ya da

dijital ve gercek diinya 6zelliklerinin bir kombinasyonu olabilir.

Sanal gergekligin (VR) kékenleri 1950'lerde gérunti yénetmeni Morton Heilig'in Sensorama'yi
yaratmasinda bulunabilir. Bu aygit surround ses, stereoskopik 3D ve duyusal efektleri bir

araya getirerek strukleyici bir sinema deneyimi sunuyordu.

1960'larda Ivan Sutherland'in "Demokles'in Kilicl" ilk basa takilan ekrani tanitti. 1980'lerde ilk
ticari VR Urdnleri ortaya cikti, ancak VR'nin oyun ve askeri egitim alaninda popdulerlik
kazanmasi 1990'lar1 buldu. Ancak 1990'larin sonunda yasanan "VR KisI" ilginin azalmasina
neden oldu. 2010'lu yillar, Oculus Rift gibi tiketici dostu VR basliklarinin piyasaya
surilmesiyle yeniden canlanmaya tanik oldu. Gunumizde sanal gerceklik oyun, egitim,
saglk ve daha birgok alanda uygulama alani bulmakta ve devam eden arastirma ve

ilerlemelerle gelismeye devam etmektedir.

"VR Kisi" 1990'larin sonlarinda sanal gerceklige (VR) olan ilgi ve yatirrmda keskin bir
disusin yasandigi bir dénemi tanimlamaktadir. Ekonomik faktorler, fahis harcamalar,
heyecan verici materyallerin azhdi, gercek disi beklentiler ve teknoloji sinirlar bu disisun
nedenleriydi. VR teknolojisi bu dénemde zorluklarla karsilasti ve bazi igletmeler zarar gordi
veya iflas etti. Ancak bu donemi 2010'larin basinda VR teknolojisine olan ilgi ve yatirrmin
yeniden canlanmasi izledi ve daha gelismis ve erigilebilir VR sistemlerinin gelistiriimesine yol

acti.
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3.1 Stereoskopik Gorus

Stereoskopik gorus, insanlarin ve bazi hayvanlarin gorsel alanlarinda derinligi algilayarak Gg¢
boyutlu (3D) bir etki yaratma yetenegidir. Bu derinlik algisi, gozlerimizin birbirinden biraz

uzak olmasi ve her bir gézin ayni sahnenin biraz farkl bir perspektifini gérmesi sayesinde

elde edilir.

Sanal gergeklikte stereoskopik gortstn kullaniimasi derinlik ve surukleyicilik yaratmak igin
kritik 6nem tasir. Sanal gercgeklik, her bir géze biraz farkli bir gérinti sunarak dogal paralaks

etkisini simule eder ve sanal ortamda derinlik ve varlik hissini artirir.
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How to create stereoscopic 3D images

3.2 Farkh Sanal Gercgeklik Bigimleri

Tamamen Sirukleyici (VR): Genellikle HMD'ler, hareket izleme ve dokunsal geri bildirim

kullanarak eksiksiz bir duyusal deneyim sunar.

Artinlmis Gergeklik (AR): Dijital unsurlari gergek dinyanin Ulzerine bindirerek kullanicinin
fiziksel cevre algisini gelistirir.

Karma Gergeklik (MR): Hem AR hem de VR unsurlarini birlestirerek sanal ve gergek

dinyalari sorunsuz bir sekilde harmanlar.
VR Donanimi

VR Gozlikleri (Headsets): Oculus Rift, HTC Vive, PlayStation VR, etc. Motion

Kumandalar (Kontrolérler): Oculus Touch ve Valve Index Kontrolorleri gibi, kullanicilarin
sanal ortamla etkilesime girmesini saglayan cihazlar.
Takip Sistemleri: Kullanicinin sanal alan igindeki hareketlerini ve konumunu izleyen harici

sensorler veya igten disa izleme yontemleri.
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3.3 VR Uygulamalari

Sanal Gergekligin cok yonlii uygulamalari Egitim ve Ogretim, Oyun ve Eglence, Saglik ve
Terapi, Tasarim Gorsellestirme ve Mimari, Askeri ve Savunma, Sanal Turizm, Uzaktan

Calisma, Perakende ve Pazarlama gibi cesitli sektorleri ve deneyimleri kapsamaktadir.

Sanal gerceklik, oyun ve eglence sektorleri Gzerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Oyuncularin
sanal dunyalara girmesine, karakterler ve varliklarla etkilesime girmesine ve heyecan verici

maceralara katilmasina olanak taniyan benzersiz bir surukleyicilik sunar.

Sanal gerceklik, egitim ve dgretimde de uygulama alani bulmustur. Ogrencilerin tarihi yerleri
kesfetmelerini, karmasik bilimsel kavramlari incelemelerini ve gergege yakin similasyonlara

katilmalarini saglayarak 6grenmeyi ilgi ¢ekici ve etkilesimli hale getiriyor.

Saglik hizmetlerinde VR, agr yonetimi, fobiler ve TSSB i¢in maruz kalma terapisi ve fiziksel
rehabilitasyon dahil olmak Gzere bir dizi uygulama icin kullaniimaktadir. Terapétik amaclar

icin kontrollG ve surikleyici bir ortam saglar.

Mimarlar ve tasarimcilar, projelerinin 3D modellerini ve izlenecek yollarini olusturmak igin VR
kullanirlar. Bu teknoloji, musterilerin ve paydaslarin mimari tasarimlari insaattan 6nce
deneyimlemelerine olanak taniyarak insaat ve emlak sektoérleri icin paha bigilmez bir arag

haline getiriyor.
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Ordu, egitim simulasyonlari icin sanal gergekligi erken benimseyenlerden biri olmustur. VR,
ucus egditiminden savas alani senaryolarina kadar her sey igin kullaniliyor ve askerlerin ve

personelin gercek diinyadaki durumlara hazirlanmasina yardimci oluyor.

Sanal gerceklik, kullanicilarin uzak yerlere, tarihi simge yapilara ve hatta kurgusal dinyalara
"seyahat etmelerini" saglar. Sanal gercgeklik, insanlarin fiziksel olarak asla ziyaret etme
sansina sahip olamayacaklar yerleri kesfetmelerine olanak tanir.

Ozetle, sanal gergekligin yolculugu siirekli inovasyonun bir kanitidir. ilk konseptlerden, ¢ok
saylda alanda cgesitli uygulamalarla donUsturicu bir teknolojiye dénismustir. Sanal gergeklik
adapte oldukca ve genisledikge, gelecedi umut verici gérindyor ve 6grenme, oyun oynama,
calisma ve dinyamizla etkilesim kurma seklimizi yeniden sekillendirmek icin genis ve
heyecan verici bir potansiyel sunuyor. Bu dinamik teknoloji, yeni bir insan deneyimleri

¢aginin 6nunu actigi igin dikkatimizi ve kesfimizi talep etmektedir.

3.4 Teknolojiler

Donanim

Uygulama igin gerekli donanimlarin listesi:

Sanal Gergeklik Bashgi

TRAIVR uygulamalar icin HTC Vive, yaygin kullanimi ve tutarh kontrol API'si nedeniyle
tercih edilmigtir. Projelerin daha hizli ve kolay gelistiriimesi igin uygundur. HTC Vive PC'ye

baglanir ve pil dmru diger markalara gére daha iyidir.
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HTC Vive'da 2 VR kontrol cihazi ve 2-3 izleme istasyonu bulunmaktadir. izleme istasyonlari,

oyun alaninin etrafindaki kulaklik ve kontrolor hareketlerini izleyen kameralardir.

Bilgisayar

HTC Vive bir bilgisayara baglanir ve oyunlari ¢alistirmak igin bilgisayarin islemci ve grafik

gucunu kullanir. HTC Vive icin 6nerilen sistem gereksinimleri sunlardir:

Vive Tarafindan Minimum Sistem Proje icin Onerilen

Donanim Onerilen Sistem Gereksinimleri Sistem Gereksinimleri
Gereksinimleri

islemci Intel Core i5-4590 veya | Intel Core i5-4590 Intel Core i5 veya i7 10.
ustl veya usti nesil ve Ustu

Ekran Karti NVIDIA GeForce GTX | NVIDIA GeForce NVIDIA GeForce GTX
1060 veya usti GTX 970 veya ustl 1650 veya ustlu

Bellek (RAM) | 4 GB RAM veya Ustu 4 GB RAM veya ustl | 8 GB RAM veya Ustu

Video Cikigi HDMI 1.4, DisplayPort | HDMI 1.4, HDMI 1.4, DisplayPort
1.2 veya daha yenisi DisplayPort 1.2 veya | 1.2 veya daha yenisi

daha yenisi
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3.5 Denetleyici Etkilesiminin Temelleri

TRAIVR'de kontrolorler sanal rehabilitasyon ortamindaki etkilesimleri  kolaylastirir.
Kullanicilar gezinmek, nesneleri maniplle etmek ve uygulamanin 6zellikleriyle etkilesim

kurmak icin kontrolérlere giivenecektir. iste kontrol cihazi etkilesiminin temel ilkeleri:

Tetik Diigmeleri: Oncelikle her iki kumanda da bulunan tetik digmeleri, VR ortamindaki
nesneler ve d6gelerle etkilesim kurmanin birincil yoludur. Kullanicilar nesneleri kavramak,
almak veya manipule etmek icin tetik digmelerine basabilir. Bu sezgisel etkilesim yontemi,

rehabilitasyon senaryolari sirasinda kullanicilarin daldirma ve katilimini artirir.

Isinlanma: Sol analog cubuk veya benzer bir giris yontemi, kullanicilarin VR ortaminda
Isinlanmasina olanak tanir. Kullanicilar sol kumanda ile istedikleri hedefi segerek aninda

farkli konumlara hareket edebilir, sorunsuz gezinme ve kesfi tesvik edebilir.

Dondirme Kontrolli: Sad analog ¢ubuk veya esdeger giris cihazi, kullanicilarin fiziksel
olarak baslarini ¢evirmeden goérinUmlerini dondirmelerini saglar. Bu islevsellik, cevreyi

incelemek ve rehabilitasyon senaryosuna daha iyi bir bakis agisi kazanmak igin kullanighdir.

Digme Etkilesimleri: Farkli segeneklerin belirlenmesi igin kullanicilar kumandayi istenilen
secenedi veya 0Ozelligi isaretleyerek secer. Bu hassas isaretleme yontemi, kullanicilarin

uygulama iginde cesitli dgeleri bulmasini kolaylastirir.

Kullanicilar bu kumanda etkilesimlerinde ustalasarak TRAIVR'In rehabilitasyon senaryolariyla
etkili bir sekilde etkilesime girebilir ve VR deneyimini sezgisel, surikleyici ve kullanici dostu

hale getirebilir.

- Erasmus+ 33



TRAIVR

3.6 Mevcut Rehabilitasyon Sirecinde VR
Araclarinin Kullanimi ve Uyarlanmasi

Sanal gergeklik programlari, insanlarin bazi psikolojik becerileri 6gdrenebilecegi ve
uygulayabilecedi gergegdine dayanmaktadir; katimcilar (hastalar, suglular vb.) bir sanal
gerceklik ortaminda uygun davranigi gorerek ve taklit ederek beceriyi 6grenebilirler. Ayrica,
bagkalarini tehlikeye atmadan yuksek riskli durumlarda davranis egditimi, sanal gergekligin
adli ortamlar icin kullanilmasinin 6zel bir avantajidir. Sanal gercgekligin riskli durumlarda

duygu dizenleme becerilerini gelistirdigi tespit edilmistir (Hadley vd., 2018).

3.6.1 Denetimli Serbestlik Sistemlerindeki Kulturel Farkliliklar ve
Benzerlikler

Denetimli serbestlik sistemi baslangigta ylkimlileri topluma entegre etmek amaciyla
hapishaneye alternatif bir gozalti tedbiri olarak gelistiriimistir (Altin vd., 2022). Sistemler
cogunlukla benzer uygulamalara sahip olsa da Avrupa llkelerinin denetimli serbestlik
uygulamalarinda farkliliklar da bulunmaktadir. Bazi Avrupa ulkeleri kamunun korunmasina,
risk de@erlendirmesine ve cezalarin etkili bir sekilde uygulanmasina oncelik verirken
(ingiltere ve Galler, Estonya ve Hollanda), Cek Cumhuriyeti gibi digerleri suclularla basa
cikmak icin alternatif yontemlere, toplum cezalarina ve yeniden sug islemeyi azaltmaya
odaklanmaktadir (Van Kalmthout & Durnescu, 2011). Katalonya'daki denetimli serbestlik
uygulamalari risk degerlendirmesi ve benzeri sureclerle sinirl olmayip gerektiginde ev
ziyaretleri de dahil olmak Uzere birebir gorismeleri de icermektedir (Barberan vd., 2012).
Hirvatistan'daki denetimli serbestlik personeli, Turkiye'ye benzer sekilde suregte ¢ogunlukla
bilissel davranisgi terapi temelli midahale ydntemlerini kullanmaktadir (Altin vd., 2022;
Simpraga vd., 2014).

YukUmlilerin olumsuz davraniglarini degistirmelerine ve hem kendileri hem de toplum igin
kabul edilebilir yeni bir hayata baslamalarina yardimci olmak igin denetimli serbestlik
hizmetleri c¢ok cesitli faaliyet ve uygulamalari kapsamaktadir. Bunlar arasinda yasam
becerilerini gelistirmeye, hayatlarini yeniden diizenlemeye, mali sorunlarini gézmeye yonelik
bireysel ve grup c¢alismalari, mesleki egitim ve istihdam igin diger kuruluslara yonlendirme
gibi faaliyetler yer almaktadir. Psiko-egitim calismalari denetimli serbestlik hizmetlerinin

oncelikli sorumluluklarindan biridir. Farkh Ulkeler bu calismalarn farkl asamalarda
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sunmaktadir (Van Kalmthout & Durnescu, 2011). Ornegin ingiltere, Galler ve Hollanda'da
destek ve yardim goézalti asamasinda baslamaktadir. Cek Cumhuriyeti, Finlandiya, Almanya,
Malta ve Hollanda'da polis gbzetiminde erken yardim veya mudahale saglanmaktadir.
Portekiz’de mahkumlar "8diil emri” kapsaminda desteklenmektedir. ingiltere ve Galler,
Avusturya, irlanda ve Liksemburg dahil olmak (izere bazi llkelerde denetimli serbestlik
hizmeti mahkumlara tahliye edildikten sonra destek, yénlendirme ve yardim sunmaktadir.
Bununla birlikte, Hollanda, Finlandiya, italya, Malta, Norveg ve iskogya'da denetimli serbestlik
hizmeti yerine geleneksel yerel sosyal hizmetler bu goérevi Ustlenmektedir. Farkhliklarina

ragmen, bu sistemler mahkumlara rehberlik etme sloganina dayanmaktadir.

3.6.2 Sanal Gerceklik (VR) ile Denetimli Serbestlik Strecinin
Yonetimi

Sayilari son yillarda artan yabanci yukumliler, dil engelleri nedeniyle bireysel veya grup
c¢alismasi oturumlarina aktif olarak katilmakta genellikle zorluklarla karsilasmaktadir.
Yasadiklari dlkenin dilini anlamakta zorlandiklari igin denetimli serbestlik personeli yabanci
yukumltlerle etkin bir sekilde rehabilitasyon ¢alismalari yiritmekte zorlanmaktadir. Denetimli
serbestlik sistemi tipik olarak bireysel gdrismeleri/terapileri, grup aktivitelerini ve suglar
konusunda farkindaligi artirmaya ve olumlu basa ¢ikma mekanizmalari gelistirmeye yonelik
seminerleri icerir. Ne yazik ki dil engeli, denetimli serbestlik gorevlileri ile yabanci yakuamlaler
arasindaki iletisimi engellemekte ve gerekli egitim faaliyetlerine erisimi kisitlamaktadir. Bu
engel, rehabilitasyon silirecini uzatmakta ve yabanci yukimlller arasinda yeniden sug isleme

riskini artirmaktadir.

Son vyillarda, ileri teknolojilerin dahil edilmesi nedeniyle ceza adaleti ortaminda 6nemli bir
degisim yasanmistir. Sanal gerceklik, denetimli serbestlik programlari dahilinde beceri
gelistirme ve rehabilitasyonda 6nemli bir rol oynama potansiyeline sahiptir. Bu surukleyici
teknolojiler, denetimli serbestlik uygulamalarinda yeni bir ¢cag baslatarak, denetimli serbestlik
altindaki yukdmlilere temel yasam becerilerini 6gretmek ve pekistirmek icin benzersiz
firsatlar sunmaktadir. Bununla birlikte, sanal gercekligi denetimli serbestlik sistemlerine

entegre etmenin zorluklari da bulunmaktadir.
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V. Yabanci Yukumlualer icin Sanal
Gerceklik (VR) Yazilim Programinin
Olusturulmasi

4.1 Denetimli Serbestlik Gorevlileri Neden VR
Teknolojisini Kullanmalhdir?

Diger denetimli serbestlik yikimlilerine benzer sekilde, denetimli serbestlik altindaki yabanci
yukimlulerin de olumlu davranislarn tesvik etmeyi amacglayan psiko-egitim programlarina
katilmalari gerekmektedir. Ancak, denetimli serbestlik uygulamalari yabanci yukumlilerle
calisirken dil engelleri nedeniyle zorluklarla karsilasir; ¢inki personel ayni dili konusmuyor
olabilir. Denetimli serbestlik gorevlileri genellikle yalnizca kendi ana dillerinde iletisim
kurmaktadirlar. Dahasi, tercimanhk hizmetleri gizlilik ve maliyet kaygilari nedeniyle

uygulanabilir olmayabilir.

Bu engellerin Ustesinden gelmek icin VR teknolojisi, minimum sézli iletisim ve maksimum
sembolik dil ile gelismis rehabilitasyon firsatlari sunarak etkili bir ¢ézim sunar. Etkilesimli
sanal gergeklik, katilimcilarin 6grenme slrecine aktif olarak katilmalarina ve edindikleri
becerileri gercek yasam kosullarinda uygulamadan dnce pratik yapmalarina olanak tanir. Bu
yaklasim, dil engeline ragmen denetimli serbestlik altindaki yabanci yukimlilerin

rehabilitasyon programlarindan daha etkin bir sekilde yararlanmalarini saglamaktadir.

Kolluk kuvvetlerinde sanal gergeklik (VR) kullanimi uzun vadede c¢esitli faydalar sunmaktadir.
ilk olarak, miilteciler arasinda yeniden sug isleme oranini azaltmaya yardimci olarak sugsuz
bir yasam surmelerini saglar. Bu da rehabilitasyon ve tahliye sonrasi maliyetleri dusurur.
ikinci olarak, VR, madde kullanimi nedeniyle dikkat siireleri azalmis bireyler icin hizli egitim
sadlar. Ayrica, sozlu talimatlar takip etmekte zorlanan gruplar igin gorsel egitim materyalleri
saglar. Uglinclsi, VR, geng suglularin geleneksel tavsiyeye dayall ydntemler yerine gercekgi
deneyimler yoluyla 6grenmelerini saglar. Son olarak, kapsamli personel ve tesis ihtiyacini
azaltarak denetimli serbestlik sistemleri Uzerindeki yuku hafifleterek faydalanmalarini

saglanmaktadir.
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4.2 TRAIVR Senaryolarinin Geligtiriimesi

Sanal gergeklik, surtkleyici ve gergekgi cevresel similasyonlari nedeniyle problem ¢ézme ve
karar verme becerilerini gelistirmede dnemli bir ara¢ olarak kabul edilmektedir. Shin (2018),
kullanicilarin VR deneyimleri hakkindaki niyetliligine ve bilissel iglemlerine dikkat cekerek,
kullanicilarin  algilari, ihtiyaglari araciigiyla empatik ve somutlastirilmis deneyimler
olusturduklarini dne sirmektedir, ve empatik 6zellikler. Bu, problem ¢ézme ve karar verme
icin VR uygulamalari gelistirilirken kullanici merkezli bir yaklagimin benimsenmesi gerektigi

anlamina gelir.

Sanal gergeklik ayni zamanda etkisini rehabilitasyon alanina, 6zellikle de madde bagimhhgi,
ruh saghgl ve sug¢ davraniglarina yonelik olarak genisletmektedir. Trahan ve arkadaslari
(2019), ozellikle bilissel-davranis¢i terapi (BDT) mudahaleleri ile birlestirildiginde énemli bir
potansiyele sahip olan madde bagdimhhgr i¢cin VR maruz kalma terapisine (VRET) genel bir
bakis sunmaktadir. Ticknor ve Tillinghast (2011), sanal gergekligin ceza adaleti sistemindeki
genis uygulanabilirligini 6zetlemekte ve arastirma, egitim ve rehabilitasyon igin glvenli ve
kontrolll bir ortam saglayarak ceza adaletinde ortaya cikan sayisiz ihtiyacin Ustesinden

gelmek igin kaynak agisindan verimli bir yaklagim olabilecedini ima etmektedir.

Proje, dil engelini ortadan kaldirarak rehabilitasyon ihtiyaclarini karsilamak igin bir arag
gelistirerek mdalteci mahkumlara ulagsmayir amaclamistir. Projenin hedef kitlesi, madde
kullanim davraniglari nedeniyle denetimli serbestlik altinda olan yabanci ylktumlulerdir. Bu
grubun yeniden sug islemesiyle basa ¢ikabilmek icin stres ydnetimi, basa ¢ikma ve duygu
dizenleme gibi olumlu yasam becerilerini 6grenerek sucgtan vazgecmeleri gerekmektedir.
Proje esas olarak denetimli serbestlik grubunu hedeflese de, dedinilen sorunlar mlteciler
arasinda ortaktir ve ihtiyaclar paylasiimaktadir. Bu nedenle proje sadece denetimli serbestlik
altindaki yabanci yukumllUlerin becerilerini gelistirmeye odaklanmakla kalmamis, ayni
zamanda suca karigmamis gruplara da yayginlastirilacak bir ara¢ hedeflenmistir. Clnku
proje maksimum sayida insana ulasmay! ve onleyici bir strateji olarak genis bir yelpazedeki

bireylere fayda saglamayi amaglamistir.

Sanal gerceklik ortami, denetimli serbestlik altindaki yabanci yukumlalerin sosyal becerileri

deneyimlemelerine ve gesitli senaryolar araciligiyla duygusal duzenlemeyi test etmelerine
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olanak taniyan kontrollt, guvenli ve hassas bir ortamdir. Bireylerin deney yapmalarina, hata
yapmalarina ve sosyal becerilerini gelistirmelerine olanak taniyan gugclu bir aragtir. Ek olarak,
uyusturucu kullanan bireylere odaklanildiginda, sanal gerceklik, gercek hayattaki sorunlar
senaryolarda tasvir edildiginde daha saglikli tepki verebilecekleri bir ortam sadlar. Ayrica,
madde kullanimina yol agan nedenleri kesfedebilecekleri ve bunlarla basa c¢ikmayi
o6grenebilecekleri bir deneyim sunar. Bdylece gercek hayattaki durumlarda hayir diyebilme
olasiligl artar. Miltecilere odaklanacak olursak, birgogunun sosyal becerileri diguktiur ve
kendilerini yalniz ve dislanmig hissedebilirler, bu nedenle duygularini kontrol etmekte

zorlanabilirler. Ancak sanal gerceklik, bunu risksiz bir ortamda test etmelerini saglar.

4.2.1 TRAIVR Senaryo Yazimi

Senaryolarin olusturulmasindan 6nce kapsamh bir literatir arastirmasi yapilmis ve
mdltecilerle calisan uygulayicilarden géris alinmistir. Senaryo hazirlama sirecinde birkag
noktaya 6zel dnem verilmigtir. Milteciler icin etkili bir ara¢ gelistirmek amaciyla, s6zIi metin
dahil edilmeksizin minimum metin kullaniimis ve kendi dillerinde basit talimatlarin kullanimini

en aza indirmek icin buyuk 6zen gosterilmigtir.

Ayrica, senaryolar multecilerin toplumda karsilastiklari zorluklar géz éntinde bulundurularak
hazirlanmistir. Ornegin, ice déniik yapilari nedeniyle kendilerine sunulan kaynaklara iliskin
farkindaliklari eksik olabilir ve bu da topluma entegrasyonlarini potansiyel olarak
engelleyebilir. Bir senaryo, resmi bir kurumda yardim istemenin gerekli oldugu bir durumu
simlle ederek bu konuyu ele almigtir. Bir diger senaryo ise, olumsuz durumlarda grup
zihniyetine kapiimadan akran baskisina direnmeleri ve zararli teklifleri reddetmeleri igin onlari
glclendirmeyi amaglamigtir. Zararl teklifleri reddetme konusunda deneyim kazanmalarini
saglayarak, gercek yasam ortamlarinda bu tdr tekliflerin daha hizli reddedilmesini
kolaylastirmak amaglanmigtir. Kdiltirel ge¢cmisleri ve topluma entegrasyon eksiklikleri g6z
onlne alindiginda, bu engeli kirmak ve bir kimlik ve aidiyet duygusunu tesvik etmek igin
icerik gelistirildi. Bu kapsamda basa ¢ikma becerileri ve duygusal kontrol 6gretilmis, olumsuz
duygularin kabul edilmesi ve toplumda olumsuz davranislari énlemek icin yodnetilmesi
vurgulanmistir. Toplumda o6fkeye neden olabilecek gercek yasam durumlari senaryolara

danhil edilerek katilimcilarin zorlu durumlarda uygun davranigi deneyimlemeleri saglanmistir.
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Son olarak, son derece etkili basa ¢gikma mekanizmalari oldugu bilindiginden, senaryolara
gevseme yontemlerinin dahil edilmesi gerekli gorulmustlir. Katiimcilar bu rahatlama
tekniklerini sanal gergeklik ortaminda 6grenip uygulayarak gunlik hayatlarindaki stresi daha

iyi yonetebileceklerdir.

Onemli miktarda para ve kaynak yatirimi gerektirmesi nedeniyle VR deneyimleri olustururken
hikaye olusturma asamasi ¢ok onemlidir. Ortam (6rnegin bir plaj) ve atmosferik kosullar
(6rnegin rizgarh) dahil olmak Gzere mikemmel bir senaryonun her yénini goérsel olarak

Ozetlemek ¢ok dnemlidir. Bu ayrinti diizeyi, tutarh bir hikaye olusturmak igin kritik Gnem tagir

Lee ve arkadaslari (2011) tarafindan yapilan arastirma, kentsel bir ortamin aksine orman
ortamina maruz kalmanin olumlu duygulari énemli dl¢ude artirdigini ve olumsuz duygulari
azalttigini gdstermistir. Dogaya dalmanin stresi azalttigi ve psikolojik stres seviyelerini

disurdigu kanitlanmistir (Beil ve Hanes, 2013; Ewert vd., 2016).

Senaryonun sanal gergeklik ortamina dogru bir sekilde aktarilabilmesi igin teknik ekibin
kilavuzda maksimum ayrintiya yer verdiginden emin olmasi gerekir. Ayrica senaryo yazimi,

senaryolari surdurulebilir ve farkli hedef gruplara uyarlanabilir hale getirmeye odaklanmalidir.

* Oyun unsurlarini kullanma

« Etkilesim saglama (interaktif)
+ Karar verme

* Dil engellerini asmak

+ Kultdrel kimligin korunmasi

Hedef grubun senaryoya aktif katilimini, keyif almasini, dikkatini ve etkilesimini saglamak ¢ok
onemlidir. Dil engelleri nedeniyle ve farkh kultirel kimliklere uyum saglayarak aidiyet
duygusunu tesvik etmek i¢in minimal metin kullaniimistir. Oyun icindeki parklar ve kafeler gibi
ortamlar, gunlik ortamlari yansitacak sekilde secilerek iligkilendirilebilirlik desteklenmistir.
Park senaryosu gibi giris oyunlarinin dahil edilmesi gibi oyunlastirma teknikleri, katiimcilari
gOrevleri oyun olarak gérmeye tesvik ederek motivasyonu artirmaktadir. Bu yaklasim, strese

neden olan durumlarin ardindan gerginligi azaltmak igin rahatlama oyunlari sunar.
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ikinci senaryo bir kafede gecmekte ve katiimcilari olumsuz teklifleri iddiali bir sekilde

reddetme ve bdylece akran baskisina direnme konusunda gii¢lendirmeye odaklanmaktadir.

Uglincii senaryoda otobiis duraginda, kisisel ihtiyaglar ve toplumsal iligkiler kesfedilerek etik
ve ahlaki beceriler gelistirilir. Katilimcilar secimlerine gore geri bildirim alarak etik

gelisimlerine yardimci olurlar.

Dérdlncu senaryo, duygusal kontrol ve basa ¢ikma stratejilerini gelistirmeyi amaclayan resmi
bir kurumdaki olumsuz karsilasmalari simile eder. ilk senaryoda 6grenilen becerileri

pekistirerek kesintisiz bir ilerleme saglar.

Hedef Grup ve Ozellestirme:
e Madde kullanan yabanci yakimlular
e Parametreler oyuncu 6zelliklerinden bagimsiz olarak tutarli kalmaktadir.
e Senaryo tasarimi sirasinda mdltecilerin dil engelleri g6z 6éniinde bulundurulmustur.
e Senaryo ilerleyisine iligkin agik gostergeler (6rn. oklar, jestler) saglanarak erisilebilirlik

saglanmistir.

V. TRAIVR Senaryolarinin Uygulanmasi
5.1 TRAIVR Uygulama Proseduri

5.1.1 Ekrana Genel Bakis

TRAIVR Projesi kapsamindaki ¢ok sayida senaryo, kullanicilara sorunsuz ve ilgi gekici bir
deneyim sunmak igin titizlikle hazirlanmigtir. Her senaryo, yabanci yikimldlere

rehabilitasyon yolculuklarinda yardimci olmak i¢in benzersiz bir amaca hizmet etmektedir.
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5.1.1.1 Ana Menlu

S TRAIVR

TRAIVR

E Raporlar
x Cikis

"Ana Menl" ekrani TRAIVR VR uygulamasina giris noktasidir. Farkli program secenekleri
arasinda gezinmek ve rehabilitasyon icerigine erismek icin tasarlanmis kullanici dostu bir

araylz sunar.
"Ana Men(" sahnesi agagidaki temel unsurlarla karakterize edilir:

- Baglat Diigmesi: "Baslat" digmesine tiklamak rehabilitasyon yolculugunu baslatir ve
kullanicilari gesitli rehabilitasyon senaryolari arasindan secim yapabilecekleri "Kimlik ekrani”

ve "Seviye Secimi" ekranina yénlendirir.

- Raporlar Digmesi: "Raporlar" digmesi, kullanicinin ilerleyisi hakkinda hayati bilgiler ve
geri bildirimler igeren raporlar menusune erigim saglar. Ayrica daha fazla gezinme igin iki ek

digme igerir.

- Ayarlar Diigmesi: "Secenekler" Uzerine tiklandiginda secgenekler paneli agilir ve

kullanicilarin deneyimlerini gelistirmek icin cesitli ayarlari yapilandirmalarina olanak tanir.

- Cikis Diigmesi: "Cikis" diugmesi TRAIVR uygulamasindan dogrudan ¢ikis imkani sunar.
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"Ana Menil" ekrani , sezgisel navigasyon ve kapsayicl bir deneyim icin tasarlanmis merkezi
bir merkezdir. Bu ekran kullanicilarin, TRAIVR'in rehabilitasyon kaynaklarini etkin bir sekilde

kesfetmelerini ve bunlarla etkilesime gegmelerini saglar.

5.1.1.2 Kimlik Ekrani

O Menu

bg

y.

>

Kullanici ID

YD

’ Baslat

"Kimlik Ekrani" TRAIVR'In 6nemli bir bilesenidir ve kullanicilar "Seviye Se¢imi" gibi 6zelliklere

ve kendi kisisel raporlarina erismeden hemen 6nce énemli bir kontrol noktasi olarak gértnur.

"Raporlar Paneli." Birincil islevi, VR uygulamasinin belirli alanlarina erigsim izni vermeden

once kullanicidan benzersiz bir kimlik kodu toplamak ve dogrulamaktir.
"Kimlik Ekrani "nin temel amaglari asagidaki gibidir:

- Kullanici Kimlik Dogrulamasi: Benzersiz bir kimlik gerektiren uygulama, kullanicilarin

iddia ettikleri kisi olmalarini saglayarak bir kisisellestirme dizeyi saglar.

- llerleme Takibi: Toplanan kimlik, uygulamanin kullanicilari bireysel rehabilitasyon verileri
ve ilerlemeleriyle iligkilendirmesine yardimci olarak kisisellestiriimis raporlar sunmayi ve

rehabilitasyon modullerini uyarlamayi mumkun kilar.
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Kullanicilardan araylz Uzerinden benzersiz kimliklerini girmeleri istenir.

Seviye/Sahne Secimi

e Senaryo

1 L4

Ogretici Park Cay Bahgesi Otobiis Durag: Resmi Kurum

"Seviye Secimi" sahnesi, kullanicilarin rehabilitasyon yolculuklarina basladiklari yerdir. Her
biri belirli zorluklari ele almak i¢in uyarlanmis c¢esitli rehabilitasyon senaryolari arasindan

secim yapmalarina olanak tanir.

Kullanicilar 4 senaryo arasinda gegis yapabilir ve Uzerlerine tiklayabilir veya sol Ustteki geri

digmesine basarak bir 6nceki mentiye gidebilir.
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5.1.1.3 Raporlar Menusu

TRAIVR

} Raporlar

TRAIVR

Raporlar

.ll Genel Raporlar PN

"Raporlar Menusu" TRAIVR'In ¢ok 6énemli bir bilesenidir ve kullanicilara rehabilitasyon

programinda ilerledikge degerli bilgiler ve geri bildirimler saglar. iste "Raporlar Menisi"
ekraninda bulacaklariniz:

Raporlar Mendsu - Genel Raporlar

o Menu

Resmi Kurum

Avarage Time : 5:30

Nasil
hissediyorsun?

Avarage Score : 12

Nasil cevap vereceksin? Meditasyon sonrasi nasil cevap

vereceksin?

Choice 3: 10 Choice 1: 2
Choice 1: 20
Choice 1: 10
Choice 2: 10 Choice 3: 30
" “ Choice 4: 10
Choice 5: 10
Choice 4: 10
Choice 2: 10 Choice 3: 2
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"Genel Raporlar", TRAIVR icindeki gesitli senaryo ve modiillerde kullanici performansi ve
katilimi hakkinda kapsaml bilgiler sunar.

Her sahne icin ortalama sire, puan ve secim istatistikleri gibi genel ayrintilari goéruriz.

Kullanici, ekranin altindaki sol ve sag ok digmelerinden senaryolar arasinda gezinebilir.

Raporlar Meniisii - Secim istatistikleri

9 Menu

YD

YD,01.04.2024 Park,6:44,27,Confront

"Genel Raporlar"a ek olarak, "Raporlar MenusU" kullanicilara daha kisisellestiriimis veriler
saglayan "Kullanic istatistikleri" 6zelligini sunar. Bu sahnede kullanicilar oynatici igin
islenmemis verileri gorebilirler.
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5.1.1.4 Ayarlar Menustu

TRAIVR o

Ayarlar

Mizik Kuvveti

100 Ses Efekti Kuvveti 100
' Baglat

Gozetme

@ O =
nAyar\ar Za
ﬂ oz . e

"Secgenekler Paneli", gesitli ayarlarin 6zellestiriimesine olanak taniyarak kullanici deneyimini

gelistirmek igin tasarlanmistir. iste "Secenekler Paneli" sahnesinin sunduklari:

- Mlzik Kuvveti: Kullanicilar arka plan miziginin sesini kendi tercihlerine uygun bir seviyeye
ayarlayabilirler. Ister rahatlatici bir arka plan melodisi ister daha siiriikleyici bir ses ortami

tercih etsinler, bu ayar isitsel deneyimlerine ince ayar yapmalarina olanak tanir.

- Ses Efekti Kuvveti: "Ses Efekti Kuvveti" ayari, kullanicilarin oyun ici ses efektlerinin ses
seviyesini kontrol etmelerini saglar. Bu 6zellestirme, kullanicilarin sanal gergeklik ortamlarini

gelistirmelerini saglayarak daha ilgi ¢ekici ve etkilesimli hale getirir.

- Gozetmen Dili: "Gdzetmen Dili" ayari, menuler ve raporlar dahil olmak lGzere genel PC
kullanici araytzinde kullanilan dili etkiler. Kullanicilarin tercih ettikleri dili secerek,
uygulamanin VR olmayan unsurlarinda kolayca gezinebilmelerini ve bunlari anlayabilmelerini
saglar. TRAIVR oturumlarini yonetmekten sorumlu uygulayicilarin, gézetim altindaki kisinin
uyruguna gore dil secenegini segmesi gerekecektir. Yabanci yukdmlulerin kullanimina hizmet
eden yazilimda Arapga, Farsga, Kazakga, Kirgizca, Pestu, Turkce ve Portekizce dilleri
mevcuttur. Sembolik dil senaryolara etki etse de, yabanci yukumlllerin ekranda gosterilen

talimatlar veya uyarilari takip edebilmeleri icin konustuklari dilde olmasi gerekmektedir. Dil
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mendsu, sorumlu profesyonelin sanal gerceklik deneyimini en iyi sonuclar icin ydnetmesine

ve Ozellestirmesine olanak tanir.

- Kullanici Dili: Bu ayar, sorular ve geri bildirimler de dahil olmak tzere VR etkilesimleri
sirasinda kullanilan dili etkiler. Kullanicilar, rehabilitasyon sirecinde etkili iletisim ve katihmi

kolaylastirmak icin istedikleri dili segebilirler.

5.1.1.5 Oyun Menusu

"Oyun ici Men(" asagidaki temel bilesenlerden olusur:

1. Duraklatma Diigmesi (Sol Ust): Duraklatma diigmesi ekranin sol iist kdsesinde uygun bir
sekilde konumlandiriimistir. Kullanicilar devam eden senaryoyu veya rehabilitasyon
modulini duraklatmak i¢in dokunabilir veya segebilir. Duraklatma, kullanicilarin ara
vermesine, talimatlari gézden gegirmesine veya gerektiginde ayarlamalar yapmasina olanak
tanir.

2. Skor ve Zaman (Sag Ust): Ekranin sag (st kdsesinde bilgiler gériintilenir. Kullanicilar
"Puan" ve "Sure" gostergeleri araciligiyla ilerlemeyi izleyebilirler. "Puan" senaryo sirasinda

kazanilan puanlar yansitirken, "Sire" rehabilitasyon oturumunda gecgen sireyi takip eder.
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Oyun Mendusu - Duraklatma Paneli

DURAKLAT
®t G >

Ana Menu Tekrar basla Devam et

"Duraklatma Paneli", her biri belirli bir amaca hizmet eden ¢ 6nemli digmeden olusur:

1. Ana Meni: "Ana Menu" digmesi kullanicilari TRAIVR uygulamasinin ana merkezine
yoénlendirerek senaryo segimi ve raporlar da dahil olmak Uzere ¢esitli 6zelliklere erismelerini
saglar. Bu secenek, mevcut senaryodan ¢cikmak ve uygulamanin diger yonlerini kesfetmek
isteyen kullanicilar igin idealdir.

2. Yeniden Baslat: "Yeniden Basglat" digmesi, kullanicilarin mevcut senaryoyu bastan
baslatmasini saglar. Bu 6zellik, rehabilitasyon modulinde yeni bir baslangi¢c yapmak isteyen
veya performanslarini artirmak icin senaryoyu yeniden denemeleri gereken kullanicilar icin
yararhdir.

3. Devam Et: "Devam Et" digmesi, duraklatilan senaryoyu durduruldugu noktadan devam
ettirerek kullanicilarin kaldiklari yerden devam etmelerini sadlar. Bu 6zellik, sorunsuz ve

kesintisiz bir rehabilitasyon deneyimi saglar.
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5.1.2 Sanal Gergeklik Senaryolari

Uygulamadan sorumlu personelin sireci iyice anlamasini saglamak igin TRAIVR
senaryolarinin ayrintili agiklamalari asagida verilmistir. Bu anlayis, yabanci yabanci
yukumlulerin sireg sirasindaki eylemlerini tahmin edebilmeleri igin ¢ok énemlidir. TRAIVR
uygulamasi boyunca sorumlu personel, yabanci ylukimlinin sanal gerceklik ortamindaki
deneyimini dizisti bilgisayar ekranlarinda gézlemleyebilecek ve gerektiginde midahale

edebilecektir.

Bu slireci kolaylastirmak icin senaryolar, mevcut secenekler ve bunlara karsilik gelen
sonugclarla birlikte adim adim sunulmustur. Acikhdi artirmak igin ekran goérintileri eklenmis
ve referans igin ingilizce bir érnek sunulmustur. Tipik olarak sorumlu personel, denetimli
serbestlik altindaki yabanci yukimlinun uyruguna uygun dili kullanarak uygulamada
gezinecek ve talimatlarin denetimli serbestlik yUkUmlisinin anlayabilecegi bir dilde

gorunmesini saglayacaktir.

Yabanci yikumldlerin kullanimina sunulan yazilimda Arapga, Farsga, Kazakga, Kirgizca,
Pestu dilleri mevcuttur. Sembolik dil senaryolara etki etse de, yabanci yukumlilerin ekranda
gosterilen talimatlari veya uyarilari takip edebilmeleri igin konustuklari dilde olmasi gerekir.
Dil menisu, sorumlu profesyonelin sanal gerceklik deneyimini en iyi sonuglar igin

yénetmesine ve dzellestirmesine olanak tanir.

Yazil talimatlari en aza indirmek ve sembolik dile glivenmek igin ¢caba sarf edilmis olsa da,
denetimli serbestlik yukumlulerinin egitim seviyelerindeki potansiyel sinirlamalar nedeniyle
sinirh miktarda yazili rehberlik saglamak gerekmigtir. Bu sayede talimatlarin tum katilimcilar

icin erigilebilir ve anlagilabilir olmasi saglanmistir.
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5.1.2.1 ik VR Senaryosu - Stres Yonetimi

Amac ve Kapsam

Stres yonetimi ve catisma ¢dzme strateijileri.

Nefes ve beden farkindaligi 6grenme teknikleri.

Ovyun Konsepti

Ortam: Park

S TRAIVR

' Baslat

x Cikis

TRAIVR Uygulama Prosedurt béliminde anlatilan adimlar takip edilerek kullanici kimligi

girildikten sonra oyuna girig yaplilir.
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Ogretici Park Cay Bahgesi Otobis Duragi Resmi Kurum

Uygulama sirasina gore dnce park senaryosu butonu segilir. Ardindan oyuna baglamak igin
oyuncu kumandalari kullanarak ekrandaki halkayi secer, tetik digmesine birkag saniye basili

tutar ve oyun baglar.

Gorev : Bolumdeki biitiin

yildizlar toplayin

Baslamak igin "Tetik
Diagmesi”ne basil tutun

Video bir oyunla basliyor. Oyun, oyuncunun etrafta yildizlar bulmasi, onlari toplamasi ve bir

kovaya (oyuncunun sag elinde olan) koymasi igin zorlanmasindan olusur.
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Oyunda ilk olarak kovanin sag el ile alinmasi gerekiyor. Bunun i¢in oyuncunun avatarin sol

elindeki kumanda ile elini kovanin bulundugu alana muUmkin oldugunca yaklastirmasi

gerekiyor.

Oyun iginde bir yerden baska bir yere gitmek igcin oyuncunun sol elindeki kumandayi
kullanarak gidecegi yeri se¢gmesi ve oraya Isinlanmasi gerekir. Iginlanmak igin oyuncu sol
elindeki kumandanin sol basgparmagiyla gidecegi yeri isaretler. Kumanda ekrana dogru

tutuldugunda, ekranda ucunda bir halka bulunan bir 1Iginlanma gdstergesi belirir.

- Erasmus+ 52



TRAIVR

.

SCORE 1

: TIME 63

Videonun sag ust tarafinda, oyuncu puanlari gosteren bir puan sayaci gorir (1 yildiz = 1
puan). Bunun yaninda, oyuncunun oyunun bitmesi igin kalan sureyi gorebilecegi bir saat

gorantilenir.

Oyunun bitmesine 15 saniye kaldiginda, bir avatar oyuncuya yaklasir ve yildizlarin
bulundugu cantayi ¢alar.

-’.’“ N wis lam
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Bu engelden sonra oyuncu asagidaki karar verme sireciyle karsi karsiya kalir (3 farkh

secenekle):

Ne yapacaksin?

2 @ 9

Hirsizla yiizlesg Yardim iste Cikis

Oyuncu, kumanda ile isaretleyerek l¢ segenekten birini segmelidir. Secimi isaretlemek igin,
oyuncu kumandayi ekrana dogru tutar ve tetik dugmesini kullanarak tercih edilen dugmeyi

secer ve islemi tamamlamak igin birkag saniye basili tutmasi gerekir.

Oyuncu ideal olarak "Yardim iste" seg¢enedini segmelidir. "Yardim iste" secenedi secilirse
rahatlama egzersizleri baslar. Rahatlama egzersizinde, bir egitmen ve hareketlerini takip
eden iki avatar vardir. Avatarlar egitmenin hareketlerini taklit eder ve oyuncu da ayni
hareketleri taklit etmelidir. Bu bdlimde egitmen de aktif bir rol oynar ve her hareketi
baglatmak igin bilgisayardaki "Oynat" digmesine basmasi gerekir. Sorumlu personel,
hareketlerin ka¢ kez tekrarlanacagina ve egzersizin ikinci boélimine ne zaman gecilecegine
karar verir. Egzersizin ilk bélimi tamamlandiginda, ikinci bdlime ge¢mek igin "ileri"
diigmesine basilir. ikinci bdlim istenildigi gibi tekrarlandiktan sonra, egitmen oyunu

tamamlamak icin "Bitir" digmesine basar.
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ideal olarak, sorumlu personel oyuncuya hareketleri en az 2 tur tekrarlatmalidir.

"Hirsizla yuzles" segenegi secilirse, oyuncu hirsizla yizlesir ve sonucta hirsiz tarafindan

yumruklandiktan sonra yere diser. Ekranda oyuncunun durumuyla ilgili bir mesaj belirir.
"Cikis" segenegi segilirse, oyuncu dogrudan oyundan gikar.
Bu senaryonun amaci, denetimli serbestlik yikimlisinin stresli bir durum karsisinda dogru

karar verme becerisini, gatisma ¢ézme stratejilerini gelistirmek ve nefes alma ve beden

farkindalgi tekniklerini 6grenmesidir.

§.1.2.2 ikinci VR Senaryosu - Reddetme Becerileri, Sinir Koyma,
Ozsayg|

Amac ve Kapsam

Reddetme becerilerini gelistirmek (uyusturucu kullanimiyla ilgili), sinir koymayi 6grenmek ve

0z sayglyi artirmak.
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Ovyun Konsepti

Ortam: Bahce Kafe / Kiosk

Oyuncu bir kafededir ve garson oldugu igin siparigleri musterilere getirmelidir. Oyuncunun
birincil amaci musterilerden siparigleri almak ve bunlari dogru ve hizli bir sekilde teslim

etmektir.

Oyunda, siparis vermek isteyenlerin masasinda tzerinde Unlem isareti bulunan mavi bir daire

belirir. Oyuncu kumandayi Gnlem isaretine dogru uzatir ve siparisi almak icin tetigi birkag

saniye basil tutar.
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Siparis alindiktan sonra mutfak bélimindeki patrona siparis teslim edilir. Siparisi teslim
etmek icin tezgahin Uzerinde gorinen kahverengi Unlem isaretinin segilmesi gerekir. Oyun
icinde bir yerden baska bir yere gitmek igin oyuncu sol elindeki kumandayi kullanarak

gidecedi yeri secer ve oraya isinlanir.
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Patron siparisi hazirladiktan sonra oyuncu tezgaha yaklasir, sag elindeki kumanda ile tetige

basar ve tabagi alir.

Siparisin verildigi masanin zerinde sari bir inlem isareti belirir. Oyuncu masaya yaklasir ve

tabagi masaya yerlestirir.

Bdylece oyuncu ilk siparigini tamamlar ve ilk puanini alir. Oyun bu sekilde siparis alarak

devam eder.

Oyuncu siparis almaya devam ederken besinci siparisten sonra oyuncunun siparis aldigi
masadaki iki musteri tarafindan oyuncuya madde teklif edilir. Diger musterilerden farkli olarak
bu iki musteriden biri oyuncuya hap teklif eder, digeri ise basiyla oyuncuyu akran baskisi
nedeniyle hapi almaya tesvik eden bir hareket yapar. Oyuncu burada bir karar vermek
zorundadir. Ekranda iki secenek belirir: "Al" veya "Alma". Oyuncu bu seceneklerden birini

secmek zorundadir.

- Erasmus+ S8



Oyuncu bunu almayi segerse, ekranda uyarici bir uyari mesaji belirir ve oyun devam eder.

Learn from the past,
mbrace the present, and
build a brighter future:

Maddeyi aldiktan sonra oyundaki ortam biraz daha karanlik hale gelir, mizik degisir ve

hareketler yavaglar. Oyuncu atmosferdeki farki hisseder.
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Eger oyuncu maddeyi almamayi secgerse, oyun degismeden devam eder.

Oyuncunun teklifleri kabul etmesine veya reddetmesine bakilmaksizin, dokuzuncu siparisten

sonra, urunu teklif eden misteriler tekrar madde teklif eder.

Oyuncu kabul ederse, ekranda oyuncuyu uyaran bir mesaj belirir. Musteriler rahatsiz olup

ayrildikgca kafedeki kisi sayisi 6nemli 6lgiide azalir. Oyun bu sekilde devam eder.

Eger oyuncu reddederse, oyun eskisi gibi devam eder. Son olarak, 12. siparisten sonra oyun
kafenin bahgesinde devam eder. Daha 6nce maddeyi teklif eden iki muisteri, bahgedeki
garsona tekrar madde teklif eder. Oyuncu yine iki se¢cenekle karsi karsiyadir: Eger garson
bastan beri madde tekliflerini reddediyorsa, davraniglarini onaylamak igin ekranda bir tebrik
mesajl belirir. Oyuncu daha dnce herhangi bir madde teklifini kabul etmigse veya éncekileri
reddetmesine ragmen sonuncusunu kabul etmigse, oyun patronun oyuncuyu davranigindan

dolayi azarladigi ve kovdugu bir video ile sona erer.

Bu senaryonun amaci, reddetme becerilerini gelistirmek, sinir koymayi 6gretmek ve kararli

bir yaklasim sergilendiginde de avatarlarin gdsterdi§i kabul ve saygiyla da artan 6zgUveni

artirmaktir.
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5.1.2.3 Uglincti VR Senaryosu - Ahlaki ve Etik Muhakeme Becerilerinin
Gelistirilmesi

Amac ve Kapsam

Ahlaki ve etik muhakeme becerilerinin gelistiriimesi

Ovyun Konsepti

Ortam: Otobis terminali.

Senaryonun tamami, oyuncunun ahlaki ve etik muhakemeyi tesvik edecek karsilagsmalarla

karsi karsiya kalacagi bir sureklilik oyunundan olugsmaktadir.

Oyun ekranda oyuncuya gorevini bildiren bir mesajla baslar. Oyuncu kumanda yardimiyla

oyunu baslatir.

Objective : Gather all the
Coffee cups.

Kahve fincanlari sanal ortamin farkl yerlerine gizlenmistir. Oyuncular 360 derecelik
gorislerini kullanarak gevreyi iyice kesfedebilir ve listelenen 6geleri dikkatlice arayabilirler.

Bulunan her nesne igin 1 puan alirlar.
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Ek bir meydan okuma bileseni ve kisith zaman hissi eklemek igin, oyuncu tarafindan her

zaman gorulebilen ve geri sayim yapan bir zamanlayici vardir.

Nesne avi oyunu boyunca oyuncu yardima ihtiyaci olan bireylerle (yasli adam, hamile kadin

ve bir erkek avatar) karsilasir.
Oyuncu bardaklari toplayarak zamana kargi yarismaya devam ederken, ¢antasini tagsimakta

zorlanan yaslh bir adamla kargilasir. Cantasini otobis duragina tasimak igin oyuncudan

yardim ister.
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Would you help me carry my suitcase?

Ekranda bir yardim talebi belirir. Oyuncu yardim etmeyi segerse, ¢antaya yaklagmali, onu

almak icin kumandayi kullanmali ve otobis duraginda belirlenen alana tagsimalidir. Zaman
hala ilerlemektedir ve bu, saglanan yardima uyum saglamak i¢in biraz zaman feda etmek
veya oyun stratejilerini ayarlamak anlamina gelir. E§er oyuncu yardim ederse, biraz zaman

kaybedecektir. Oyuncu bir ikilemle karsi karsiya kalir.

Oyuncunun yaptigi se¢cim ne olursa olsun oyun devam eder. Diger segimlerini etkilememek

icin bu oyunda olumlu ya da olumsuz bir geri bildirim verilmez.

Oyuncu sanal otobls duragini kesfederken ve gizli bardaklari ararken, yorgun ve yardima

ihtiyaci olan hamile bir kadin belirir.
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SCORE

d01S sSna A9

Oyuncu yardim etme veya etmeme konusunda ekranda beliren iki secenekten birini seger.
Oyuncu yardimi kabul etmeyi secerse, hamile kadinin otobus duraginda oturacagi yeri

isaretlemek igin kumanday! kullanmasi gerekir.

Karar ne olursa olsun oyun devam eder. Sonraki sec¢imleri etkiiememek icin su ana kadar

higbir geri bildirim yapiimamis ve heniiz bir 6dul verilmemistir.
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Oyuncu yardim etmemeyi se¢se veya hicbir isaret yapmasa bile oyuna devam eder.

Oyuncu kahve fincanlarini toplamaya devam ederken, saatini kaybetmis genc¢ bir erkek

avatar belirir. Oyuncudan kayip saatini bulmak icin yardim ister.

Oyuncu gen¢ adama yardim etmeyi secerse, kayip saati bulmak igin etrafi aramal ve

kumandayi kullanarak saate uzanip onu almaldir.
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Eger oyuncu yardim etmeyi reddederse, kahve fincani toplama gérevine devam eder. Oyun,

géruniste daha az kirilgan bir birey sunarak, oyuncuyu baskalarinin farkli ihtiyaglarini ve
deneyimlerini tanimlamak icin daha derine inmeye tesvik eder. Yizeysel 6zelliklerin 6tesinde
kirilganhigi fark etme becerilerini test eder ve onlar geleneksel olarak kirilgan gérinmeyen

kisilerle empati kurmaya tesvik eder.

Oyuncu oyun sirasinda kahve fincani puanina bakilmaksizin en az iki avatara yardim etmeyi
secgerse, oyunun sonunda baskalarina yardim etme davranisini destekleyen kisa bir mesaj

gorundr.

Oyuncu sadece bir avatara yardim etmeyi secerse, destekleyici bir mesaj davranisini onaylar

ancak diger iki avatarin da yardima ihtiyaci oldugunu hatirlatir.

Oyuncu her seferinde yardim etmeyi surekli olarak reddederse, oyunun sonunda ekranda
oyuncuya ihtiyaci olanlara yardim etmenin puan kazanmaktan daha o6nemli oldugunu

hatirlatan ve farkindalik yaratmayi amaglayan bir mesaj belirir.

Nesne Avi oyun modu, oyunculari gbézlem, odaklanma ve konsantrasyon becerilerini

kullanmaya tesvik eden surikleyici ve etkilesimli bir deneyim sunmaktadir.
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Oyun boyunca ortaya ¢ikan savunmasiz kisiler tarafindan yaklasildiginda, oyuncu hedeflerini
disinmeye, farkindalik becerilerini kullanmaya ve ahlaki ve etik muhakemelerinin mevcut
oldugu uyum becerilerini gelistirmeye zorlanir. Bu durum oyuncu lzerinde bireysel ilerleme
ve ahlaki ylkumlulikler arasinda kasith bir catisma yaratarak oyunculari kararlarinin etik

sonugclarini disiinmeye tesvik eder.

Oyuncu, bireysel hedeflerini ihtiya¢ sahibi bagkalarinin ihtiyaclarina karsi tartarak, degerlerini
ve merhamet duygusunu sergileyen dusulnceli kararlar almaya tesvik edilir. Bu oyun

deneyimi, kisisel gelisimi ve temel ahlaki ve etik yetkinliklerin gelisimini desteklemektedir.

5.1.2.4 Dordunctu Sanal Gergeklik Senaryosu - Duygu Diizenleme

Amac ve Kapsam

Duygusal Dizenleme ve Basa Cikma Mekanizmalari

Ovyun Konsepti

Ortam: Resmi Kurum

Oyun resmi bir kurumda gergeklesir ve oyuncu bir kimlik igin bagvuruda bulunur. Oyun
bagladiginda, ekranda oyuncunun yapmasi gereken gdrevi beliten bir mesaj belirir:
"Kimliginizi almak igin siraya girin." Oyuncu, kumanda ile ylzigu secerek ve tetigi birkag
saniye basil tutarak oyuna baslar.
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Objective : Get in queue
and get your ID.

’

Hold "Trigger Butto

Oyun basladiginda, oyuncu sadece birka¢ (1 veya 2) avatarin bekledigi bir kuyruga gider.
Ancak, oyuncu kuyruga gittiginde, guvenlik avatari gok daha fazla avatarin bekledigi baska

bir kuyrugu isaret ederek oyuncunun oraya gitmesi gerektigini belirtir.
Bunun amaci, oyuncunun sabirsizlik/hayal kirikligi seviyesini ortaya gikarmaktir.

Ekranda su soru belirir: "Parkta uyguladiginiz ti¢ rahatlama stratejisi nedir? Secenekler:
1. Nefes almak

2. Glzel bir yer hakkinda dusunmek

3. Geri dogru saymak

4. Cighk atmak

5. Birine vurmak
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What are the three relaxation
strategies that you practiced on the
park?

v, 9 -
B@G Fighting Screaming  Counting ,I::":::g.

Oyuncu U¢ dogru secgenegi sectiginde oyuna geri déner ve kumanda yardimiyla bir sonraki

kuyruga gecer.

Oyuncu siradayken bir stire sonra bir avatar gelir ve rahatsiz edici bir sekilde oyuncunun

onlne geger. Daha sonra avatar oyuncuya donerek tehditkar bir durus sergiler.
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Bu asamada, oyuncunun hissettigi duyguyu secgcmesi icin ekranda bir mesaj belirir. (Bu

boliimde oyuncunun duygularini dogru tanimlayip tanimlayamadidi él¢iimektedir).

How do you feel?

(gor Sadness Happiness ear Surprise

Oyuncu sec¢imini yaptiktan sonra yeni bir mesaj belirir. Oyuncuya, sirasini alan kisiye tepki

vermesi icin dort secenek sunulur.

How do you respond?

m&eﬁ

Call the
[clTETL )

Fight Talk
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Oyuncu seceneklerden birini secger: dovismek, rahatlama egzersizleri yapmak, guvenlik

¢agirmak veya bir konusma baglatmak.

Eger oyuncu déviisme secenegini segerse, ¢izginin online gegen avatar oyuncuya dogru

doéner ve bir yumruk atarak oyuncuyu yerde birakir ve oyuncu kendini yerde bulur.

Ekranda "Eger karsinizdaki kisiye agresif bir sekilde yaklasirsaniz baginiz belaya girer ve

hedefinize ulasamazsiniz" mesaji belirir ve oyun sona erer. Oyuncu sectidi tepkinin

sonucunu oyun i¢indeki sanal ortamda gorr.

Egder oyuncu gevseme egzersizleri yapmayi ve rahatlamayi tercih ederse parkta gevseme
egzersizlerinin yapildigi kisa bir animasyon belirir ve oyuncu isterse hareketleri tekrarlayarak
gevseyip sakinlesebilir. Oyuncu ayni zamanda stres ydnetimi senaryosunda (Birinci Sanal

Gergeklik Senaryosu) uyguladigi rahatlama tekniklerini hatirlar ve pekistirir.
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Rahatlama egzersizinden sonra, ekranda oyuncunun simdi nasil tepki verecegini soran iki

secenekli bir mesaj belirir: Segenek 1: Guvenligi Ara, Secenek 2: Konus

Oyuncu bu iki segcenekten birine yonlendirilerek, rahatlayip sakinlestikten sonra karsilastigi

soruna rasyonel bir ¢6zim bulabilecegi gosterilmektedir.
Oyuncu bu bdélimde her iki dogru segenegi de segebilir. Oyuncu glvenligi ararsa, guvenlik
gorevlisi gelir ve avatari kuyruktan gikarir. Oyuncu ‘konus’ segenegini segtiginde avatarin

agresif tavri degdisir ve avatar otomatik olarak kuyruktan ayrilir.

Oyuncu kargilastigi sorunu ¢ézmek icin glvenligi cagir secenegini segerse, guvenlik gorevlisi

gelip kuyrugu engelleyen avatara midahale eder ve avatari kuyruktan gikarir.
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Ardindan, ekranda guvenlik gorevlisinin dilinde oyuncunun dogru segenegdi sectigini belirten

bir mesaj belirir.

Apologies for the disruption he caused. Thank
you for reaching out. I'm here to assist you.

Bu mesaj ile oyuncunun olumlu davranigi pekistirilir.
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Oyuncu karsilastigi sorunu ¢ézmek igin "Konus" secenegini secerse, sirayl alan avatar
agresif tavrini degistirir, konusmayi diizgin bir sekilde dinler ve kuyruktan kendi basina

ayrilr.

130

Bu mesaj ile oyuncunun olumlu davranigi pekistirilir. Sonrasinda, kisinin karsilastigi sorun
kargisinda sergilemeyi sectigi davranisin dogru oldugunu belirten bir mesaj ekranda belirir.

Bu mesajla kisinin davraniginin pekistiriimesi amaclanir.
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You're courageous for speaking up. Your
space is yours again.

Bu senaryo ile gelistiriimesi beklenen beceriler:

e Oz Farkindalik: Kiginin kendi duygularini tanimasi ve tanimlamasi 6z farkindaligin 6nemli bir
parcasidir. Oyuncudan oyundaki duygularini incelemesi istenerek duygusal durumlari ve
tepkileri hakkinda daha derin bir farkindalik gelistirmesi desteklenir. Bu artan 6z farkindalik,
insanlarin zorlu durumlarla daha basarili bir sekilde basa ¢cikmalarina ve daha bilingli kararlar
vermelerine yardimci olabilir.

e Duygusal Zeka: Duygulari uygun sekilde tanimlama ve kategorize etme becerisi, duygusal
zekanin kritik bir bilesenidir. Oyuncular bunu oyunda sergileyerek duygusal zeka
yeteneklerini geligtirebilirler. Bu, daha iyi bir 6z ybnetim, bagkalarinin duygulari hakkinda
daha iyi bir farkindalik ve daha guglu kisiler arasi etkilesimlere yol agabilir.

o Duygusal Dlzenleme: Duygulari tanimlamak, onlari diizenlemeye yodnelik dnemli bir adimdir.
Duygularini tanimlayabilen oyuncular, durtisel tepki vermeden dnce duygusal durumlarini
duraklatma ve inceleme becerisi kazanirlar. Bu, daha dugunceli ve yapici tepkiler vermelerini
saglayarak duygusal dizenlemeyi artirir ve gereksiz ¢catismalari veya hos olmayan sonugclari
en aza indirir.

e Dikkatli Karar Verme: Duygular tanimlamak oyunculari harekete gecmeden Once durup
disinmeye sevk eder. Onlari, duygularinin karar verme sulrecleri Uzerindeki etkisini
inceledikleri daha dikkatli bir yaklasim benimsemeye tesvik eder. Bu, daha bilingli, rasyonel
ve iyi bilgilendirilmis kararlara yol agabilir; problem ¢ézme yeteneklerini artirabilir ve olumliu

sonuglari tegvik edebilir.
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5.2 TRAIVR'In Uygulanmasi igin Kilavuz ilkeler ve
Tavsiyeler

TRAIVR'In uygulanmasina bagslarken, bu midahaleyi kullanan uygulayicilar igin net
kilavuzlar ve tavsiyeler olusturmak gok dnemlidir. TRAIVR, slreci denetleyen uygulayicinin
aktif roliini vurgulayarak katilimcilar igin kontrolli ve stirlkleyici bir deneyim saglamak tzere

tasarlanmisgtir.

e Kontrol Mekanizmalari
TRAIVR oturumlarini yéneten uygulayicilar, bir diziisti bilgisayar araylzu araciligiyla 6zel
kontrole sahip olacaktir. Senaryo seceneklerinin yer aldigi ana menud yalnizca uygulayicilar
tarafindan goraldiginden katilimei igin kontrolli ve yénlendirmeli bir deneyim saglamaktadir.
Bu kontrol mekanizmasi, profesyonelin sanal gergeklik deneyimini optimum sonuglar igin

yonetmesine ve dzellestirmesine olanak tanir.

e Dil Secenekleri
TRAIVR  oturumlarini  yénetmekten sorumlu uygulayicilarin, denetimli  serbestlik
yukimlisinin uyruguna gore dil secenegini segmesi gerekecektir. Yabanci yukimlilerin
kullanimina sunulan yazihmda Arapga, Farsga, Kazakg¢a, Kirgizca, Pestu dilleri mevcuttur.
Sembolik dil senaryolara etki etse de, yabanci ylkumlilerin ekranda gosterilen talimatlari
veya uyarilari takip edebilmeleri igin konustuklari dilde olmasi gerekmektedir. Dil menisu,
sorumlu uygulayicinin sanal gerceklik deneyimini en iyi sonuglar igin yonetmesine ve

Ozellestirmesine olanak tanir.

e Senaryo Bagimsizhigi
TRAIVR senaryolari uygulayicinin surekli katilimina olan ihtiyaci en aza indirecek sekilde ve
oyuncunun kendi kendine badimsiz olacagi sekilde tasarlanmistir. Ancak, gevseme
egzersizleri sirasinda bir parkta gegcen Senaryo 1'de profesyonelin kilit bir rol Ustlenmesi
gerekmektedir. Dizistl bilgisayar aracihgiyla egzersizin tekrarlanip tekrarlanmayacagini,
duraklatihp duraklatiimayacagini veya bir sonraki egzersize gegilip gecilmeyecegini
secebilirler. Katiimcinin gecgise hazir olup olmadigini gézlemlemek, deneyimi bireysel

ihtiyaclara gore uyarlamaya yardimci olur.
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e Teknik Hususlar
Teknik hazirliklar, sorunsuz bir TRAIVR deneyiminin saglanmasinda ¢ok énemli bir rol oynar.
Yazilimin pil tiketimi gdéz 6nudne alindiginda, uygulayicilar dizistlu bilgisayarin tam sarjl
oldugundan ve ideal olarak bir elektrik prizinin yakininda bulundugundan emin olmalidir.
Oturum o6ncesi kontroller, VR goézliklerinin ve kumandalarin sarjinin tam oldugunu

dogrulamayi da igermelidir. Oturumlar sirasinda kesintileri 6nlemek icin sarj araliklari énerilir.

e Oturum Siresi ve Saglikl izleme
Rahatsizlik veya olumsuz reaksiyonlari dnlemek icin TRAIVR senaryolari 20 dakikadan fazla
surmemelidir. Uygulayicilar, herhangi bir mide bulantisi veya hastalik belirtisine karsi tetikte
olmali ve bu tur sorunlar ortaya cikarsa derhal durdurulmasini saglamalidir. Kazalar
onlemek ve katilimci glvenligini artirmak amaciyla VR deneyimi igin yeterli alan oldugu teyit
edilmelidir.

o Bilgilendiriimis Onam ve Katilimci Farkindaligi
Her seanstan dnce, uygulayicilar katilimcilarin Bilgilendirici Onam formunu okudugunu ve
anladigini teyit etmelidir. Katilimcilar sanal gergeklik deneyiminin dogasinin, potansiyel

hislerin ve oturum sirasinda iletisimin éneminin tamamen farkinda olmalidir.

Ozetle, TRAIVR'In basarili bir sekilde uygulanmas: titiz bir kontrole, teknik hazirhga ve
katihmcilarin refahina baghdir. Uygulayicilar bu kilavuzdaki ilkelere bagli kalarak, TRAIVR'In
denetimli serbestlik sistemleri icerisinde donustlrlici bir arag olarak tim potansiyelini
kullanabilir ve katiimcilar igin etkili rehabilitasyon ve beceri gelistirme deneyimlerini tesvik
edebilir.

5.2.1 ihtiyag Duyulan Beceriler

Sanal Gerceklik (VR) araglarinin denetimli serbestlik sistemleri icinde uygulanmasi, deneyimi
denetlemek ve kolaylastirmakla gorevli uygulayicilar icin benzersiz bir dizi beceri ve yetkinlik

gerektirir.
- Teknolojik Yeterlilik

TRAIVR ile calisan uygulayicilar teknolojik yeterlilik konusunda saglam bir temele sahip

olmalidir. Buna VR donanimi, yazilimi ve dizistu bilgisayar arayuzine asinalik da dabhildir.
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Teknik sorunlarin giderilmesinde yetkinlik, katilimcilarin sorunsuz ve kesintisiz VR deneyimi

yasamasi i¢in hayati 6nem tasimaktadir.

- Uyarlanabilirlik ve Problem C6zme

Sanal Gergeklik teknolojisinin dogasi, éngdrulemezlik unsurunu da beraberinde getiriyor.
Uygulayicilar 6ngérillemeyen zorluklara uyum saglamali ve sorunlari aninda ¢ézmelidir. Hem
teknik aksakliklar hem de katilimcilarin endiseleri s6z konusu oldugunda, uygulayicinin hizl

duslnebilmesi olduk¢ca 6nemlidir.

- Empati ve Duyarlilik

Uygulayicilar katilimcilara sirikleyici VR senaryolari araciligiyla rehberlik ederken empati ve
duyarhlik gelistirmek cok dnemli hale gelmektedir. Belirli senaryolarin potansiyel duygusal
etkisini anlamak ve katilimcilarin tepkilerine uyum saglamak, daha kisisellestiriimis ve pratik

destek saglar.

- Katiimci Refahina Dikkat
Sanal Gergeklik seanslari sirasinda ve sonrasinda katilimcilarin iyilik durumunun izlenmesi
zorunludur. Uygulayicilar rahatsizlik, mide bulantisi veya herhangi bir olumsuz reaksiyon

belirtilerine karsi dikkatli olmaldir.

- Kulttrel Yeterlilik

Denetimli serbestlik sistemleri icinde farklh nifuslarla ¢alisan uygulayicilar kultirel yeterlilik
sergilemelidir. Kdulturel nuanslarin farkinda olmak ve sanal gerceklik senaryolarini farkh
gecmiglerden gelen katiimcilarla rezonansa girecek sekilde uyarlama becerisi,

rehabilitasyon surecinin etkinligini artirir.

- Etik Hususlar
Sanal gergeklik uygulamasinin etik boyutlarini anlamak son derece dnemlidir. Uygulayicilar
gizlilik kurallarina uymali, bilgilendirilmis onam alinmasini saglamal ve VR deneyimi boyunca

katilimci 6zerkligine ve mahremiyetine éncelik vermelidir.
- Strekli Ogrenme

VR teknolojisinin strekli gelisen ortami géz onlne alindiginda, strekli 6grenme taahhudi

esastir. Gelismelerden haberdar olmak, egitim programlarina katilmak ve mesleki gelisim
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firsatlari aramak, TRAIVR'I etkili bir sekilde kullanma konusunda surekli yetkinlige katkida

bulunur.

Sonug olarak, TRAIVR'In denetimli serbestlik sistemleri icerisinde uygulanmasini Ustlenen
uygulayicilar, teknoloji, kisiler arasi dinamikler ve rehabilitasyon ilkelerinin derinlemesine

anlasiimasini kapsayan ¢ok boyutlu bir beceri setine sahip olmalhdir.

5.3 Kullanilacak Form

TRAIVR senaryolarinin uygulanmasindan énce, basvuru asamasinda ve basvuru sonrasinda

belirli formlarin doldurulmasi gerekmektedir.

5.3.1 Bilgilendirilmis Onam Formu

Senaryolarin uygulanmasi hakkinda genel bilgi veren ve kisinin katilim i¢in onayini almamizi
saglayan Bilgilendiriimis Onam Formu oturumlara baslamadan 6nce imzalanmalidir.
Bilgilendiriimis Onam, bireyleri senaryo uygulamasinin beklenen sonuglari, mahremiyet ve
egitmenlerle ilgili detaylar hakkinda bilgilendirir. Ayrica, sanal gerceklik ortaminda herhangi
bir olumsuz durumun yasanmasini dnlemek icin bireyler ortaya ¢ikabilecek rahatsizliklar
hakkinda bilgilendirilir. VR uygulamalarinin istenmeyen sonugclara yol agabilecedi durumlar
hakkinda rehberlik saglanir. Bu form, mevcut herhangi bir rahatsizlik, VR uygulamasindaki
potansiyel sorunlar ve rahatsizlik durumunda alinacak 6nlemler hakkinda bilgi icerir. Bu
bilgilerin ve onayin alinmasi hem uygulayici hem de katilimci igin daha guvenli bir ortam
yaratir. Bu form, denetimli serbestlik slreci boyunca katilimcinin denetimli serbestlik

dosyasinda saklanmalidir.

5.3.2 Demographic Form

Demografik form, hakimlindn uyrugu, yasi ve konustugu diller gibi demografik 6zellikleri
hakkinda bilgi saglayacaktir. Demografik form TRAIVR senaryolarinin uygulanmasindan

once doldurulmalidir.
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5.3.3 Gozlem/Degerlendirme Formu

Degerlendirme Formu herbir senaryo igin uygulayici tarafindan oturumlarin basinda,
oturumlarin uygulanmasi sirasinda ve oturum sonrasinda katiimci igin doldurulmahdir.

Uygulayicinin bu formu doldururken katilimciyi dikkatle gézlemlemesi énemlidir.

Lutfen tim formlar igin eke bakiniz.
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5.4 Etkinin Degerlendiriimesi

VR senaryolari, uygulanabilecek diger dogrulanmis degerlendirmeler gbézden gegirildikten
sonra secilmistir. Bu segenekler, tim senaryolarda evrensel olduklari i¢in biligssel yeniden
degerlendirme ve duygu disavurumunu bastirma ydntemlerini icerir. Kullanilan yéntemler
katilimcilarin biligssel ve duygusal durumlarina batincll bir bakis acisi saglamakta ve
katilimcilar arasindaki potansiyel dil engellerini tespit etmektedir. Ayrica senaryolarda ele

alinan yetenekleri ve TRAIVR'In hedeflerine ulagsmadaki basarisini 6lgmek icin de idealdir.

Bilissel yeniden degerlendirme yoéntemi, bir duruma farkli bir anlam yUtklemeyi igerir. Kiginin
stresli bir duruma bakis acisini degistirmek, rahatsizlikla ilgili tepkileri azaltir ve kisinin zorlu
durumlarla basa ¢ikmasina yardimci olur. Diguncelerini ve yorumlarini organize etmesini ve
basa c¢ilkma mekanizmalarini geligtirmesini saglar (Garcia ve ark., 2023). Duygu
disavurumunu bastirma yéntemi, duygularin yénetiminin basarili etkilesimler igin gerekli
oldugunu belirtir. Yani, disa dénuk duygusal goésterimleri dlzenlemeyi ve dis dinya ile

etkilesimi artirarak ¢catismalari azaltmayi igerir (Garcia ve ark., 2023).

Duygu Dlzenleme Anketi-Kisa Formu (ERQ-S) bu iki temel duygu dizenleme stratejisini
dlger ve 6 maddelik bir 6z bildirim 6lgegidir (Gross & John, 2003). Orijinali ingilizce olan bu
anket 37 dile gevrilmistir (Stanford Psychophysiology Laboratory1, 2023). ERQ, Universite ve
klinik ortamlarda ve farkh kultlrel gruplar arasinda gucli psikometrik 6zellikler géstermistir
(6rnegin, Preece vd., 2020; Sala vd., 2012; Santos vd., 2021; Eldeleklioglu ve Eroglu, 2015;
Sadiq ve ALHadrawi, 2021; Wang vd., 2020). Bu anket, 6zellikle Turkiye'deki miltecilerin
¢ogunlugunun dili olan Arapga'da dogrulandigi icin TRAIVR uygulamasinda dnemli bir yere
sahiptir (Santos vd., 2021; Eldeleklioglu ve Eroglu, 2015; Sadiq ve ALHadrawi, 2021).
ERQ'daki kendi kendine cevaplanan sorular, beklenen duygusal deneyimlere ve bilissel
yeniden degerlendirmenin roltne karsilik gelir (Gross ve John, 2003). Yiksek disavurumcu
bastirma ve dusik yeniden degerlendirme, duygulari dizenlemede zorluk yasandigini
gOstermektedir (Preece ve ark., 2018). Bu anket ile karmasik dederlendirmelerin aksine daha
erigilebilir ve kolay anlasilabilir bir degerlendirme yapilabilmektedir. Bu sayede daha etkili bir

Olgum yapilabilmekte ve dil zorluklarinin Gstesinden gelinmesine yardimci olmaktadir.
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5.5 TRAIVR Uygulamasinin Rehabilitasyon
Sistemlerine Entegre Edilmesi

Denetimli serbestlik sisteminin birincil amaci, suga karisan Kkisileri rehabilite etmek ve
yeniden sug¢ isleme riskini en aza indirmeyi amaglayarak denetimli serbestlik slresini
tamamlamaktir. Denetimli serbestlik slreci, bireysel gdrismeler, grup oturumlari ve aile
egitimleri gibi rehabilitasyon sUrecleriyle birlikte yaratilmektedir. Bu slregte yabanci
yukumlulerle etkilesim sirasinda dil bariyerleri nedeniyle zorluklar ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenle TRAIVR projesi kapsaminda gelistirilen senaryolar, denetimli serbestlik sistemine

entegre edildiginde rehabilitasyon slirecine 6nemli bir katki saglayacaktir.

Denetimli serbestlik slirecinde sanal gergeklik senaryolari uygulanirken asagidaki hususlara

dikkat edilmesi 6nerilmektedir:

*Her bir senaryo, denetimli serbestlik siirecinde planlanan herhangi bir yukimlaligin bir
seansinin yerine geger. Senaryolarin sikligi kisinin denetimli serbestlik stirecinin uzunluguna
gbre degisebilir. Ancak iki senaryonun uygulanmasi arasindaki sure iki haftadan uzun

olmamalidir.

*Gerekli goéruldiginde 1. ve 2. senaryo bir seansta, 3. ve 4. senaryo ise bir seansta birlikte

uygulanabilir.

*Senaryolarin uygulama akisi sirali olmahdir. Ancak ihtiya¢ duyulmasi halinde senaryolarin
uygulama sirasinin degistirilmesi mimkuindir. Sadece 4. senaryoda 1. senaryoda 6grenilen
becerilerin pekistiriimesi amaciyla génderme yapildigindan 4. Senaryo her zaman 1.

Senaryodan sonra uygulanmalidir.

*Yiukimli VR senaryolarini uyguladidi strece, senaryonun gereklerini yerine getiremese bile

denetimli serbestligi ihlal etmis sayilmamalidir.
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*Uygulayici, yukimlinin senaryolari tekrarlamasinin faydali olacagina karar verirse, tim
senaryolar uygulandiktan sonra senaryolarin tekrar uygulanmasinda bir sakinca yoktur.
Ancak, her uygulama denetim planinda planlanan herhangi bir yUkimliligin yerine

gececektir.

*VR senaryolarinin hiakimlinin denetimli serbestlik suresi igin yeterli olmadigi durumlarda

sureg bireysel gérismelerle devam edebilir.

VI. Onleyici Stratejiler

Basta stresle basagikma mekanizmalari, giriskenlik, problem ¢ézme yetenegdi ve duygu
dizenleme yeterliligi olmak Uzere sosyo-duygusal yetkinliklerin kazaniimasi, yeniden sug
isleme riskinin azaltilmasinda énemli bir belirleyici olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla,
bu yetkinlikleri kazandirmayl amaclayan sug¢ sonrasi pedagojik bir yaklasim zorunludur.
Bununla birlikte, su¢ davranigindan dnce dnleyici bir durus benimsemek, onleyici midahale

alaninda esit derecede zorunludur.

Sanal Gergeklik (VR) egitim moddlleri, geleneksel bakis agisinin dtesinde sayisiz becerinin
geligtiriimesi icin umut verici bir yol olarak ortaya g¢ikmaktadir. Bu tekniklerin dogasinda
bulunan sekillendirilebilirlik, onlari yeniden yapilandirmaya uygun hale getirmektedir. Bu
metodolojilerin  Onleyici gucu, gercek dunya senaryolarini simule etme kapasitelerinde
yatmakta ve bodylece edinilen yetkinliklerin gindelik baglamlara aktariimasini
kolaylastirmaktadir. Sonug olarak, denetimli serbestlik hizmetlerinin gelistirilebilmesi sadece
kalitede bir artisi saglamakla kalmaz, ayni zamanda yabanci uyruklularin etkin bir sekilde

rehabilite edilmesi igin de bir imkan sunar.

TRAIVR projesinin birincil hedefi olmasa da, mevcut senaryolarin sugun &nlenmesi
calismalarinda kullaniimasi 6nemli bir kazanimdir. Benzer sosyo-duygusal engellerle
kargilasan miuilteciler, su¢ islememis olsalar da, TRAIVR kapsaminda yer alanlarla uyumlu
beceri gelistirme mudahalelerinden faydalanabililer. Bu c¢ercevede, programin
uygulanabilirligi, gd¢men destek hizmetleri sunan diger sivil toplum kuruluslarina da sorunsuz
bir sekilde uzanmakta, bdylece énemli bir énleyici tedbir ve yenilik¢i dnleme g¢abalarinin

paradigmatik bir érnegi olarak konumlanmaktadir.
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Dahasi, denetimli serbestlik tedbiri altindaki bireylerin diger aile Gyeleri degerlendirildiginde,
benzer risk faktorleri gosterdikleri gorilmektedir. Dolayisiyla, mudahale kaynaklarinin
denetimli serbestlik altindaki kisilerin eslerini ve c¢ocuklarini da kapsayacak sekilde
genisletiimesi mantikli bir hareket olarak ortaya cikmaktadir. Denetimli serbestlik surecine
6zgu dinamik yapinin bilincinde olarak, dnleyici girigsimlerin etkili bir sekilde koordine edilmesi

icin kamu kurumlariyla isbirligine yonelik gabalar zorunludur.

TRAIVR senaryolarinda ele alinan sosyo-duygusal yetkinliklerin evrenselligi g6z 6nune
alindiginda, bu senaryolarin uyarlanabilirligi, 6zellikle dil engelleriyle bogusan okul ¢agindaki
milteci gocuk ve gencleri kapsayacak sekilde egitim ortamlarina kadar uzanmaktadir. Bu
senaryolarin, ilgili yasal ilkelere titizlikle bagli kalinarak &nleyici girisimler icin temel bir
cerceve olarak entegre edilmesi, proaktif midahale igcin umut verici bir yol anlamina

gelmektedir.

VIl. Kapanis

Bu kapsamli belge, TRAIVR Sanal Gergeklik (VR) uygulamasina kapsamli bir genel bakis
sunmakta, ¢ok sayida sahnesini, ¢ok yonli o6zelliklerini ve etkilesimli islevlerini titizlikle
detaylandirmaktadir. Milteci ve gé¢men suglularin rehabilitasyonunu amaclayan bu
donisturicu yolculuga c¢ikarken, TRAIVR vizyonunun hayata gegciriimesinde yorulmak
bilmeyen cabalariyla etkili olan gelistirici ve test uzmanlarindan olusan 6zverili ekibimize en
icten sUkranlarimizi sunariz. Ayrica, paha bigilmez katkilariyla TRAIVR'In somut bir gergeklik
olarak hayata gecirilmesinde dnemli bir rol oynayan ve hizmet verdigi kisilerin hayatlarinda
derin bir degisim yaratacak sekilde konumlandirilan destekleyici kurumlara da

tesekkirlerimizi sunariz.

TRAIVR projesine zaman ayirdiginiz, ilgi gosterdiginiz ve tereddutsuz baghlik gosterdiginiz
icin siz deg@erli okuyuculara en icten slkranlarimizi sunariz. Birlikte, ama¢ ve adanmislikta
birleserek, her seferinde bir surlkleyici VR rehabilitasyon senaryosu ile donUsttrict degisimi

gerceklestirmeye calisiyoruz.
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Degerlendirmede Dikkate Alinacak Hususlar ve Puanlama

A.Bilgilendirilmis Onam (ihtiyac Analizleri)

Bu milakata katilmaya goésterdiginiz ilgi icin tesekkir ederiz.

Baslamadan 6nce, bunun neleri igerdigi ve katiliminizin 6nemi hakkinda tamamen bilingli ve

bilgili olmalisiniz.
Baglam:

Sizden, denetimli serbestlik altindaki yabanci ylkumldlerin gergekligi, ihtiyaglariniz,
istekleriniz ve 0Ozellikleriniz hakkindaki bakis ag¢inizi ortaya koymaniz igin bir mulakata

katilmaniz isteniyor.

Bu mulakatin amaci, madde kullanan denetimli serbestlik altindaki yabanci yukamlilerin bag
etme becerilerini gelistirecek bir sanal gercgeklik programi gelistirmeyi amaclayan Training of

Refugee Offenders by Virtual Reality (TRAIVR) projesinin kapsamini takip etmektedir.

Bu proje, Sanal Gergeklik teknolojisini kullanarak bu gruplarin bu becerileri edinmelerine
yardimci olmak ve sug teskil eden davranislarda bulunma riskini azaltmak i¢in yenilikgi bir

¢6zum O6nermektedir.

Projeye katilarak, TRAIVR ekibinin madde kullanan denetimli serbestlik altindaki
yabanci yikumlilerin 6zel ihtiyaglarina gére uyarlanmig bir program olusturmasina ve

gelistirmesine destek olacaksiniz.
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Prosediir:

Mulakata katilmayi kabul etmeniz halinde, deneyimleriniz ve bakis agilarinizla ilgili sekiz soru
sorulacaktir.

Sorulari yanitlarken, kisisel deneyimlerinizi ve durumunuzu yansitmanizi ve ayni zamanda
daha genis bir milteci toplulugunu g6z o6ninde bulundurmanizi istiyoruz. Her bireyin
kosullarinin kendine 6zgl oldugunu biliyoruz, ancak sizin gorusleriniz ve bakis aginiz
multecilerin karsilastigi zorluklari daha kapsamli bir sekilde anlamamiza yardimci olabilir.
Ayrica, diger miltecilerin deneyimleri hakkinda bilgi sahibiyseniz, dulstncelerinizi
memnuniyetle karsiliyor ve ilgili veya degerli olabilecegine inandiginiz her tirli gorisu

paylasmanizi tesvik ediyoruz.
Mulakat i¢in ortalama sire 30 ila 40 dakikadan olugsmaktadir.
Goniulli Katilim:

Bu mulakata katilim tamamen gonulllilik esasina dayanmaktadir ve herhangi bir ceza
almaksizin istediginiz zaman katilmayi reddetme veya mdulakattan cekilme hakkina
sahipsiniz. Katilma veya katilmama karariniz, dahil olabileceginiz herhangi bir kurum veya

kurulusla olan iligkinizi etkilemeyecektir.

Gizlilik:

Bu mulakat sirasinda toplanan tim bilgiler gizli ve anonim tutulacaktir. Adiniz herhangi bir
arastirma bulgusu veya yayinla iligkilendiriimeyecektir. Kisisel bilgileriniz, isminiz yerine bir

katilimci kimlik numarasi kullanilarak korunacaktir. Size herhangi bir sonu¢ dogurmadan

gorismeden gekilme ve/veya gorismeyi durdurma hakkina sahipsiniz.
Sorumlu ekip:

Bu goérismenin yuratilmesinden sorumlu ekip Ankara Denetimli Serbestlik Mudurluguinu,

yani gérismeyi yapan (adi ve soyadi) temsil etmektedir.

Devam etmek icin liitfen yukaridaki bilgilendirilmis riza beyanini doldurunuz.
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Bilgilendirilmis onam:

Ben, (ad ve soyad), bu riza formunda verilen bilgileri
okuyup anladigimi ve TRAIVR projesi icin gériismeye katilmayi kendi istegimle kabul ettigimi
beyan ederim.

Tarih __ / /

Katiliminiz igin tesekkiir ederiz!

B. Mulakat Protokoli

Birazdan baslayacagimiz goérusme, Yabanci Yukumlilerin Sanal Gergeklikle Egitimi
(TRAIVR) adh bir projenin pargasidir. Amacimiz, madde kullanan denetimli serbestlik
altindaki yabanci yiukimlilerin daha iyi basa ¢gikma becerileri gelistirmelerine yardimci olacak

ve daha fazla sug isleme risklerini azaltacak bir sanal gergeklik programi gelistirmektir.

Bu projenin buylk bir fark yaratabilecegini duslinlyoruz ve katiliminiz bunun gergeklesmesi

icin kilit 5nem tasiyor.

Bunun icin sizi, denetimli serbestlik altindaki yabanci yukumliler ile ilgili bir réportajda
duslncelerinizi ve deneyimlerinizi paylasmaya davet ediyoruz. Benzersiz ihtiyaclarinizi,
isteklerinizi ve kosullarinizi duymak istiyoruz. Bakis acinizi paylasarak, madde kullanan
denetimli serbestlik altindaki yabanci yikimlilerin ihtiyaglarina gére uyarlanmis bir program

olusturmamiza yardimci olacaksiniz.

Endiselenmeyin, tum yanitlarimiz gizli tutulacaktir ve yanitlamakta kendinizi rahat

hissetmediginiz sorulari reddetmekte 6zgursunuz
Gorusme 30-40 dakika arasinda surecek ve iki bélimden olusacaktir:

« ilk bdlim, énceki calismalardan topladigimiz bilgileri netlestirmeye odaklanacaktir.
Bu, mevcut durumunuzu anlamamiza ve daha fazla arastirlmasi gereken alanlari

belirlememize yardimci olacaktir.

* Gorismenin ikinci bélimd, rehabilitasyonunuz igin dnemli olan belirli faktorleri

belirlemeye odaklanacaktir. Bu, ihtiyaglariniz ve hedefleriniz hakkinda daha kapsamli bir
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anlayis kazanmamiza ve bunlari gergeklestirmenize yardimci olacak 6zellestiriimis bir plan

gelistirmemize olanak taniyacaktir.

Sorulari yanitlarken, kisisel deneyimlerinizi ve durumunuzu yansitmanizi ve ayni zamanda
daha genis milteci toplulugunu géz éninde bulundurmanizi tesvik ediyoruz. Her bireyin
kosullarinin kendine 6zgl oldugunu biliyoruz, ancak sizin gérusleriniz ve bakis agilariniz
mdiltecilerin karsilastiyi zorluklari daha kapsamli bir sekilde anlamamiza yardimci olabilir.
Ayrica, diger miltecilerin deneyimleri hakkinda bilgi sahibiyseniz, girdilerinizi memnuniyetle
karsiliyor ve ilgili veya degerli olabilecegine inandiginiz her tirli goériist paylasmanizi tesvik

ediyoruz.
e Miilakat sorular:

1. Onceki deneyimlerimize dayanarak, miiltecilerin karsilastigi en énemli sorunlarin yabanci
bir kiltire uyum saglama, dil engelleri ve egitime erisimle ilgili oldugunu biliyoruz. Sizin bu

konudaki gorisiniz nedir?

2. Bunun disinda, miulteciler sosyal sorunlarla ve istihdam eksikligiyle karsi karsiya
gorunuayorlar. Bu gozleme katiliyor musunuz? Sizce yasadiklari baska zorluklar ya da

sorunlar var mi?

3. Miltecilerin sosyal hizmetlere ve istihdam hizmetlerine nasil erisebileceklerinin farkinda

olduklarini dustnuyor musunuz? Bu kaynaklara erisimlerinin dninde ne gibi engeller olabilir?

4. Sizce asagidaki faktorler mudlteciler arasindaki su¢ davranisinda ne kadar rol

oynamaktadir?
4.1 Dil engelleri
4.2 lletisim sorunlari
4.3 Yabancilasma

5. Bircok mdilteci kalturel farkhliklardan sikayet ediyor. Sizce tam olarak neyi kastediyorlar?

(6rnegin, dil, din, cok eslilik vb.)

6. Grubun yeni gelinen llkede sug islemede dnemli bir rol oynadi§ini disiniyor musunuz?

Bunun nedeni nedir?

7. Sizce bu ihtiyaclar etkili bir sekilde nasil karsilanabilir? Yeni bir kidltire basarili bir

entegrasyon i¢in hangi kaynak ve hizmetlerin gerekli olduguna inaniyorsunuz?
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8. Sizce hangi stratejiler miiltecilerin sug¢ faaliyetlerine karismasini 6nlemeye yardimci
olabilir? Kendileri ve aileleri icin olumlu bir gelecek insa etmeleri konusunda onlari nasil

destekleyebiliriz?

C. Bilgilendirilmis Onam Formu

TRAIVR programina hos geldiniz!

Sanal deneyime baslamadan énce, bu programin neleri icerdigi konusunda tamamen net ve

bilgili olmalisiniz.

Hedefler: TRAIVR projesi, Sanal Gerceklik (VR) araciliiyla degerli yagsam becerilerini
o6grenmenize yardimci olur. Park, bife, otobus duragi ve resmi kurum gibi VR senaryolarinda
etkilesime gireceksiniz.

Onlemler: VR, hareket hastaligi gibi rahatsizliklara neden olabilir. Epilepsi, vertigo, ylksek
tansiyon, kulak sorunlari, ciddi psikolojik bozukluklar, yakin zamanda ameliyat olmus veya
hamilelik gecirmig kisiler icin uygun degildir. Program sirasinda herhangi bir rahatsizlik
hissederseniz, sorumlu ekibi bilgilendirmelisiniz.

Gizlilik: Katilarak programin hedeflerini kabul etmis olursunuz. Isminiz veya toplanan
herhangi bir veri (yas, cinsiyet, milliyet gibi) kullaniimayacaktir, ¢liinkii bunlar kimliginizle
baglantili olmayacaktir.

Sertifika: Programin sonunda bir Katilim Sertifikasi alacaksiniz.

Takim: Egitmen isimleri de dahil olmak Uzere [ortak kurulug]'taki sorumlu ekip size rehberlik

edecek ve sahip olabileceginiz sipheleri agikhga kavusturacaktir.
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Devam etmek icin liitfen bilgilendirilmis onay beyanini doldurun:

Ben, (ad ve soyad), TRAIVR programi ile ilgili tim
bilgileri edindigimi ve katilmayi kabul ettigimi beyan ederim.

Tarih: [/ |

Ben (imza) bu vesileyle:

TRAIVR programina katilmak igin

|:| Riza gosteriyorum
[[] Onayvermiyorum

Tarih: [

D. Demografik Form

Katilimci Kimlik Numarasi (ID)!

Yas: Cinsiyet: O Erkek O Kadin OO Diger:
Medeni Durumu Sug Taru
Asil Ulke:

Yerinden Ayrilma Siresi (yil/ay):

Mevcut ikamet/Kamp:

Yasal Stati: OO Siginmaci O Taninmis Milteci O Diger:

Birincil Dil:
Diger Diller:

1 Lutfen VR Yaziliminda kullandiginiz ID numarasini kullaniniz.
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Tamamlanan En Yiiksek Egitim Seviyesi:
o O Orgiin egitim yok
e [Oilkégretim
e [ Ortadgretim
e [ Yiksekogretim

Mevcut is Durumu: O Calisiyor O issiz O Ogrenci

Gozlem/Degerlendirme Formu

Katilimci Kimlik Numarasi (ID)?

ilk Duygusal Durum:
O Sakin/Notr
0 Endiseli
0 Heyecanlh
O Diger:

Katihm icgin isteklilik/Hazirlik:
O istekli
0 Kararsiz
O Kayitsiz
O Diger:

Oturum Oncesi

Teknolojik Asinalik/Giiven:
O Kendine Guven
O Biraz Glven
O Az ya da hic gliven
O Degerlendirilemez

Notlar/Yorumlar:

2 Lutfen VR Yaziiminda kullandiginiz ID numarasini kullaniniz
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VR igerigi ile Etkilesim:
0 Yiksek Dizeyde Katilimci
O Katillimcei
O ilgisiz
O Diger:

VR Deneyimi Sirasinda Duygusal Tepki:
O Keyif Alma
O Rahatsizhk
O Kayitsizlik
O Stres
O Diger:

Sanal Gergeklik ile Etkilesim:

Oturum O Aktif Etkilesim

Sirasinda O Pasif Etkilesim
O Etkilesim Yok
O Diger:

Notlar/Yorumlar:
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Oturum Sonrasi

Diger
Gozlemler
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E. Duygu Dizenleme Anketi - Kisa Form(ERQ-S)
- Orijinal Versiyon2

Talimatlar ve 6geler

Size duygusal yasaminiz, 6zellikle de duygularinizi nasil kontrol ettiginiz (yani dizenlediginiz
ve yonettiginiz) hakkinda bazi sorular sormak istiyoruz. Asagidaki sorular duygusal
yasaminizin iki farkli yonini icermektedir. Birincisi duygusal deneyiminiz ya da iginizde ne
hissettiginizdir. Digeri ise duygusal ifadeniz ya da duygularinizi konusma, jest ve
davraniglarinizla nasil gdésterdiginizdir. Asagidaki sorulardan bazilari birbirine benzer
goOrinse de, 6nemli acgilardan farklilik gosterirler. Her bir madde igin litfen asagidaki olgegi

kullanarak cevap verin:

1 2 3 4 5 6 7
Katilmiyorum Notr Katilyorum
1. _  Daha olumlu duygular hissetmek istedigimde (nese veya eglence gibi), durum
hakkindaki distince seklimi degistiririm.

2. Duygularimi kendime saklarim.

3. Daha az olumsuz duygu (lUzinti veya Ofke gibi) hissetmek istedigimde, durum
hakkindaki distnce seklimi degistiririm.

4. Duygularimi ifade etmeyerek kontrol ederim.

5. icinde bulundugum durum hakkinda disiinme seklimi degistirerek duygularimi

kontrol ederim.

6. Olumsuz duygular hissettigimde, onlari ifade etmemeye 6zen gdsteririm.
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F. Degerlendirme Hususlari ve Puanlama

Katilimcilarin cevaplari 1 (kesinlikle katilmiyorum) ile 7 (kesinlikle katiliyorum) arasinda
degisen 7'li Likert tipi bir dlgek Uzerinden puanlanmaktadir. Puanlama, bilissel yeniden
degerlendirme ve disavurumcu bastirmanin her bir alt 6lgegindeki tim puanlarin ortalamasini
alir. Puan ne kadar yuksekse, s6z konusu duygu dizenleme stratejisinin kullanimi o kadar

fazladir, tersine diistk puanlar daha az siklikta kullanimi temsil eder.

Bilissel yeniden degerlendirme maddeleri: 1, 3, 5.

ifade edici bastirma maddeleri: 2, 4, 6.

Anketin basindaki 1. ve 3. maddeler "olumlu duygu" ve "olumsuz duygu" terimlerini

tanimladigi icin madde sirasini degistirmeyin.
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